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UPMBALL

| ano 2.004 ha sido un ano de

mucho trabajo para la entidad.
La puesta en marcha de nuevos servi-
cios, la ampliaciéon de los servicios
existentes y del nUmero de empresas
asociadas, el trabajo de representa-
cidon en un mayor nimero de organis-
mos e instituciones, son algunos de
los indicadores de la labor realizada.

A nivel econémico el ano 2.004 se
caracteriza por el cambio en los gesto-
res de las dos administraciones mas
relevantes para nuestras empresas
como son la Central y la Autondmica.
En la entidad nunca hemos tenido ni
tenemos color politico, lo que si tene-
mos es responsabilidad. La responsa-
bilidad nos lleva a dialogar con todos
e intentar que el dialogo sea fructifero
para nuestras representadas.

Ante los hechos relevantes de una
menor competitividad de nuestras
empresas y por tanto de un problema
de deslocalizacion a nivel global de
nuestra base econdmica, los agentes

sociales y las administraciones, se
han reunido en mesas de trabajo para
encontrar medidas que favorezcan y
mejoren nuestra competitividad, sien-
do la competitividad responsabilidad
de todos y que a todos afecta.

La competitividad es la motivacion de
la mayoria de nuestras actuaciones y
deberia también serlo de las adminis-
traciones.

El crecimiento econdmico de estos
ultimos anos, parece estable. En el
ano 2004 fue entorno al 2,6 % vy las
previsiones apuntan a una cifra simi-
lar para este ejercicio. Estos datos
lejos de producir sosiego nos han de
llevar a una mentalidad de que el cam-
bio, la adaptacion, la innovacién, la
investigacién, la formacion, el diseno
son necesarios para mantener el nivel
de bienestar que gozamos en nuestro
pais y en otros de la Unién Europea.

En las paginas siguientes encontraran
un resumen de las diversas activida-

Manuel Rosillo Lopez
Presidente
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des y servicios que han conformado la
mayoria de nuestros esfuerzos.

Se desprende de su lectura un hilo
conductor que ha sido facilitar a las
empresas su labor cotidiana desde
aspectos no cubiertos por el mercado
asi como representar y defender sus
intereses en los ambitos correspon-
dientes, atendiendo a sus demandas.

La diversificacion de nuestras activi-
dades, asi como su incremento, nos
estimula a cada dia a mejorar en todos

y cada uno de los aspectos que con-
forman nuestra razon de ser: el servi-
cio a nuestras empresas.

La satisfaccion y el orgullo que supone
cada dia agrupar a nuevas empresas
nos obliga a un esmerado trabajo de
servicio y un esfuerzo continuado por
adaptarnos a las nuevas necesidades.

Este ano que ahora comienza, hemos
de poner nuevos esfuerzos y nuevas
ilusiones, pues nos enfrentamos a
nuevos retos. Por nuestra parte hare-
mos lo posible para que asi sea.

Manuel Rosillo Lépez
Presidente
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1. Introduccion

1.1. ({QUE ES UPMBALL?

UNION PATRONAL METALURGICA
DE LHOSPITALETY BAJO LLOBRE-
GAT, es la organizacion empresarial
de representacion, gestion, defensa,
coordinacion y fomento de los intere-
ses profesionales de las empresas que
ejercen actividades econdémicas de
caracter metallrgico en sus distintos
sectores: industrial, comercial y de ser-
vicios.

No tiene finalidad lucrativa y la inte-
gracion de las empresas se realiza de
forma voluntaria.

Promueve servicios, informa, asesora,
facilita y fomenta la formacion y ges-
tiona los temas de comun interés para
sus asociados.

Nacié en el ano 1.976 en LHospitalet.

Su funcionamiento es auténomo e
independiente de cualquier entidad,
organizacién, Administracion Publica,
partido politico, etc.

Consta de unas instalaciones de mas
de 350 m2 en el centro de la ciudad.
Dispone de aulas, salas de reuniones,
salas de juntas y sala de actos con
capacidad para mas de 100 personas.

1.2. AMBITO TERRITORIAL

El dmbito de actuacién es Cataluna,
aunque su proyeccion sea principal-
mente en L Hospitalet y la comarca
del Baix Llobregat, integrada por los
siguientes municipios: Abrera,
Begues, Castelldefels, Castellvi de
Rosanes, Cervelld, Collbatd, Corbera
de Llobregat, Cornella de Llobregat,
Esparraguera, Esplugues de
Llobregat, Gava, LUHospitalet de
Llobregat, Martorell, Molins de Rei,
Olesa de Montserrat, Palleja, La Palma
de Cervello, El Papiol, ElI Prat del
Llobretat, Sant Andreu de la Barca,
Sant Boi de Llobregat, Sant Climent de
Llobregat, Sant Esteve Sesrovires,
Sant Feliu de Llobregat, Sant Joan
Despi, Sant Just Desvern, Sant Viceng
dels Horts, Santa Coloma de Cervelld,
Torrelles de Llobregat, Vallirana y
Viladecans.

1.3. SERVICIOS QUE REALIZA
UPMBALL

Los servicios propios de comun inte-
rés para sus asociados son:

[T T AT T
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- Informacion y asesoria:

Informacién empresarial
Asesoria empresarial

Punt d'Informacié Cidem “PIC”
Area de telefonia (AEBALLTEL)
Area de informatica, Internet, y
comunicaciones (AEBALLNET)
Area de promocion internacional.
Asesores expertos

Bases de datos de empresas.

- Formacion:

Cursos de formacion subvenciona-
dos.

Cursos de formacion especificos.
Servicio de tramitacién de bonifica-
ciones en la Seguridad Social por
formacién.

Cursos “in company”

Seminarios, conferencias y actos

- Ofertas y demandas:

Bolsa de trabajo

Servicio de busqueda de personal.
Contratacion de  trabajadores
extranjeros en origen.

Varios

- Publicaciones:

Propias: Diario Empresarial,
Librillos Técnicos.
Publicaciones del sector.
Copias publicaciones oficiales.

- Servicios auxiliares:

Transferencia de documentos
Traducciones

Aulas y salas de reuniones
Biblioteca

- Internet

A través de la pagina Web de UPM-
BALL/AEBALL ademas de informacion
general se dan servicios e informacion
de la entidad y de las empresas aso-
ciadas.

De la entidad

Informacidn:

- Circulares emitidas.

- Acuerdos comerciales.

- Programas cursos.

- Resumen noticias de prensa.
- Diario empresarial.

Servicios

- Inscripcién cursos.

- Buscador de empresas por nombre
o actividad.

- Mantenimiento datos de las empresas.

- Buscador de cursos programados.

- Insertar ofertas trabajo.

- Insertar curriculum.

- Configuracion envio circulares.

- Base de datos de empresas.

- Consultar los acuerdos en activo
para cada empresa.

De las empresas asociadas

Informacién

- Datos generales y especificos
- Visita Web

Servicios

- Ofertas de socios para socios
- Tablon de anuncios
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- Convenios y acuerdos de cola-
boracion:

Tecnologias de la informacién y comu-
nicacion:

Movistar, Vodafone, DracTelematic,
Instelecom, Telefénica de Espana, Pan-
da Software, Telefonia Sant Feliu.

Suministros, seguros y servicios diver-
SOS:

Solred, Factor Energia, La Caixa, Bar-
celo Viajes, Ferrer & Ojeda, Sanitas.

Servicios laborales:

Asepeyo Mutua de Accidentes, Ase-
peyo Servicios Prevencion, Aseq,
Icese Prevencion, Evaluacién y pre-
vencion de Riesgos Laborales, Infojo-
bs.net.

Consultoras y gestoras:
Geis Consultores de Direccion, Global
Group, Centro de Proteccion de la In-
formacién CPDI, ADV Advocats, Hor-
wath Auditores Espana.

Varios:

Icict, S.A., Laboratorio Dr. Oliver
Rodés, J.D. Nunez Patentes y Marcas,
MRW, Consorci per a la Normalitzacio
Linguistica, Avalis

1.4. RELACIONES DE UPMBALL

- Asociaciones empresariales

UPMBALL mantiene una excelente
relacion y esté vinculada con las enti-
dades empresariales de la linea orga-
nica de representacion empresarial,
entre las cuales se encuentra UPM-
BALL, para poder canalizar la proble-
matica empresarial desde el ambito

local hasta la cupula empresarial a
nivel nacional.
- Otras Relaciones Institucionales

Ademas de las Representaciones, la
entidad mantiene una serie de relacio-
nes y colaboraciones con distintos
estamentos de diferentes ambitos:

Estructuras
Territoriales

J
1
-

Estructuras
Sectoriales
o

o
(4 convrmern
. SE—

e

Administraciones Publicas

- Departament de Treball i Industria

- Departament de Comerg, Turisme i
Consum

- Direccié General d’ Ocupacio.

- Servei d’'Ocupacio de Catalunya (SOC).

- Direccié General d' Industria.

- Direccié General d’Energia i Mines.

- Consorci de Promocié Comercial de
Catalunya (COPCA).
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- Centre Catala de la Qualitat (CCQ).

- Centre d’ Informacié i Desenvo-
lupament Empresarial (CIDEM).

- Laboratori General d’ Assaigs i
Investigacions (LGAI).

- Centre Europeu d’ Informacid
Empresarial. (Euro Info Centre).

- Patronat Catala Pro Europa.

- Direccié General de Recerca.
(Comissio Interdepartamental de
Recerca i Innovacidé Tecnologica -
CIRIT).

- Direccié General de Promocio Edu-
cativa.

- Ageéncia de Residus de Catalunya.

- Ageéncia Catalana del Aigua.

- Centre per a I'Empresa i el Medi
Ambient.

- Ayuntamiento de LHospitalet.

- Ayuntamientos de la comarca del
Baix Llobregat.

Entidades Varias

- Fundacién Tripartita para la Forma-
cion en el Empleo.

- RadioTelevision de LHospitalet.

- Tribunal Laboral de Cataluha.

- Junta Arbitral de L'Hospitalet.

- Centro de Formacion Ocupacional
Cobalto.

- Centro de Formacion Ocupacional
Sant Feliu.

- Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo.

- Area Funcional deTrabajo y Asuntos
Sociales.

- Camara de Comercio, Industria y
Na-vegacion de Barcelona

Asociaciones Empresariales

Ambito estatal:

- Centro Espanol de Plasticos.

- Confederacién Espanola de Organi-
zaciones Empresariales (C.E.O.E.).

- Confederacién Espanola de Organi-
zaciones Empresariales del Metal
(CONFEMETAL).

- Organizacion Espanola de Secre-
tarios de Asociaciones (ORESA).
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Ambito autonémico:

- Associacio Catalana d’ Empreses
Constructores de Motlles i Matrius
(ASCAMM).

- Consell Intersectorial d’Emprearis
de Sabadell i Comarca.

- Gremi de Fabricants de Sabadell.

- Gremi de Metal-laris.

- Gremi de Serrallers de Catalunya.

- Organitzacié Catalana de Secretaris
i Directors d’Associacions (OCSA).

Ambito provincial:

- Confederacion Empresarial de
Barcelona.

- Union Patronal Metalurgica de
Barcelona.

Ambito comarcal:

- Agrupacié d’ Industrials del Baix
Valles.

- Associacio Comarcal d’Empresaris
del Bergueda.

- Associacio d’ Empresaris. Metal-lur-
gics de I'Alt Maresme.

- Associacio d’ Empresaris Sidero-
metal-lurgics de Badalona.

- Cambra Oficial de Comerg, Industria
i Navegacio de Barcelona.

- Centre Metal-largic de Sabadell.

- Confederacié Empresarial Comarcal
deTerrassa (CECOT).

- Gremi del Metall Igualada - Anoia.

- Patronal Metal-lurgica del Bages.

- Unié Empresarial Metal-lurgica de
Terrassa.

- Unido Patronal
Vallés Oriental.

Metal-lurgica del

Organizaciones Sindicales:

- Uni6 General de Treballadors
L'Hospitalet (U.G.T.).

- Unié General de Treballadors Baix
Llobregat (U.G.T.).

- Comisiones Obreras LHospitalet
(C.c.0.0.)

- Comisiones Obreras Baix Llobregat
(C.c.0.0.)

Entidades de Formacion:

Universidades:

- Barcelona.
- Politécnica Cataluna.

Centros de Formacién Directiva:

- Instituto de Estudios Superiores de
la Empresa. ( IESE )

- ESADE.

- Fundacion EML.

Centros de Formacién Profesional:

- Centro Cultural Pineda.

- Centro Cultural y Deportivo Xaloc.

- Centro de Estudios Jaime Balmes.

- Centro de Formacion Profesional
“Sagrado Corazon”

- Fundacié Joan XXIII.

- Institut de Formacié Professional
Llobregat.

- Institut de Formacié Professional
Hospitalet III.

- Institut Estudis Eduard Fontsereé.

Entidades Culturales:

- Consorci per a la Normalitzacié Lin-
guistica.

- Centre d’Estudis de L'Hospitalet.
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2.1. ASAMBLEA GENERAL

La Asamblea General Ordinaria se
celebrod el 25 de mayo de 2.004 en los
locales de la patronal.

En la misma se aprobo:

- El acta de la ultima Asamblea Ge-
neral Ordinaria celebrada el
27/5/2.003.

- La memoria correspondiente al ejer-
cicio de 2.003.

- Estado de Ingresos y Gastos y Ba-
lance de situacion a 31/12/2.003.

- Presupuesto para 2.004.
- Actuacion y gestion de la Junta

Directiva.

2.2. JUNTA DIRECTIVA

La actual Junta Directiva fue elegida
por unanimidad el 29 de mayo de
2.001.

El programa que la misma presento es
el que actualmente se esta desarrollan-
do y esta prevista su finalizacién en el
2.005, cuando concluya el actual man-
dato.

La Junta Directiva se ha reunido en 9
ocasiones a lo largo del ano, siendo
habitual el ultimo martes de cada mes
a excepcion de julio, agosto y diciem-
bre.

En dichas reuniones se ha informado
con detenimiento de las actividades
desarrolladas durante el periodo y se
han aprobado las iniciativas, que una
vez analizadas, se han creido conve-
nientes. Asi mismo, se han nombrado
entre los miembros de la Junta, a los
representantes de la patronal ante los
distintos estamentos.

La Junta Directiva estd compuesta por
los siguientes miembros:
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- PRESIDENTE

D. MANUEL ROSILLO LOPEZ.
“Disenos Electronicos, S.L/

- VICEPRESIDENTE 1°

D. JOSE MARIA PALOME BOVER.
“Alambres y sus Aplicaciones Meta-
largicas, S.A”

- VICEPRESIDENTE 2°

D. JAIME GARCIA SOLER.
“Artegar, S.A”"
- TESORERO

D. MARTi MARTIi CAMI.
“Martin Marti Cami”

- SECRETARIO

D. JAIME PONSA BREGOLAT.
“Industrias V.T.U., S.A”"

- VOCALES

D. JOSE VENTURA MASIQUES.
“Industrias Usotor, S.A"

D. ISIDRO PUIG BUNICH.

“Moldes Prefabricados Vap, S.A”

D. JOSE JUAN CERON LOPEZ.
“Mecalux, S.AY

D. JORDI BENAGES SOLANAS.
“Associacio Professional d’Empre-
saris d’ Electricitat, Fontaneria, Gas,
Sanejament i Afins de L Hospitalet”
D. JOSEP MARIA MORTE PIFERRER
“Associacié d’ Empreses de Lloguer
de Sonoritzacié i Ill-luminacié de
Catalunya”
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D etalle de los asesores que a
nivel externo colaboran con la
entidad y con los asociados que lo
solicitan:

- JORDI PIELLA BOVE, S.L.

Asesoria fiscal, contable. Auditoria.
Gestoria laboral.

- IBERFORO-TODA NEL:-LO & ASO-
CIADOS.

D2, MARISOL MORALES DE CANO/
D. JORGE MAS SALINAS.
Derecho laboral.

- FABREGAS & ASSOCIATS.

D. JOAQUIN M? FABREGAS
Derecho mercantil, concursal, civil,
penal e inmobiliario.

- D. JORDI PAGES | CASANOVAS.
Derecho inmobiliario y urbanistico.
Derecho civil y Responsabilidad
civil.

- BUFETE GRAELLS-LLEAL, S.L.

D. RAMON GRAELLS BOFILL / D.

JACINT LLEAL GALCERAN.
Derecho mercantil, concursal, civil,
penal y administrativo.

. DECISIONY CONTROL, S.L.

Consultor en temas de calidad y
productividad. Marcajes CE. Expe-
dientes técnicos.

- CONSULTORIA ENERGETICA | ME-

DIOAMBIENTAL, S.L.

D. JOSE ENRIQUE VAZQUEZ.
Especializada en los temas medio-
ambientales, asi como los energéti-
cos.

Realizacion de tramites obligatorios
segun la nueva legislacion
medioambiental.

. D. MARIANO GOMEZ GARCIA.

Asesoria / Gestoria fiscal, contable.
Gestoria administrativa. Auditoria
de cuentas.

. D. JOSE MANUEL NUNEZ ROYO

(INGENIERO INDUSTRIAL).
Gestion Técnica Total: Proyectos de
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legalizacion y homologacion ante el
Ministerio de Industria y Energia y
Ayuntamientos. Peritajes técnicos,
tasaciones y valoraciones.

- ICESE PREVENCION, S.L.

Servicios de prevencidon ajenos,
segun la actual Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales.

- MUTUA DE ACCIDENTES DE TRA-

BAJO Y ENFERMEDADES PROFE-
SIONALES DE LA SEGURIDAD
SOCIAL ASEPEYO

Trato especial y personalizado, asi
como unas ventajas en su extensa
red de servicios.

- ASEPEYO SERVICIOS DE PREVEN-

CION Y VIGILANCIA DE LA SALUD
AJENOS

Dentro del reglamento de la Ley de
Riesgos Laborales se prestan los
servicios en: Seguridad e Higiene In-
dustrial, Ergonomia, Psicosociolo-
gia Aplicada y Vigilancia de la Salud.

- GEIS

Consultores de Direccion, especial-
izada en el area Financiera y de
Recursos Humanos

- LABORATORIO DR. OLIVER RODES,

S.A.

Laboratorio acreditado por ENAC
para el analisis y control de la
Legionella pneumophila, asi como
en otros analisis de aguas.

- EVALUACION Y PREVENCION DE

RIESGOS LABORALES, S.L.

Servicios de prevencion ajenos,
especialidad empresas de menos de
25 trabajadores.

- GLOBAL GROUP

Formacion “In Company’, Consul-
toria en RRHH, gestion de ayudas y
subvenciones, e-Learning.

- FERRER & OJEDA ASOCIADOS

Correduria de seguros independi-
ente

- CENTRO DE PROTECCION DE DA-

TOSY DE LA INFORMACION, S.L.

Centro de Proteccién de Datos y de
la Informacién.

Consultoria en materia de protec-
cion de datos e informacion de
caracter personal. (LOPD, LSSI, etc.)

- XAVIER PERNA BERTRAN

Servicios y asesoramiento financie-
ro.

- ADV ADVOCATS

Servicios juridicos en el ambito lab-
oral, fiscal, mercantil y contable.

- ORIOLA ABOGADOS

Derecho: mercantil, laboral, civil,
penal, administrativo, internacional.
Gestidon: inmobiliaria, prejudicial y
recobros.
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D etalle de las representaciones

que ostenta la entidad y que
tiene delegada en miembros de la
Junta Directiva y colaboradores.

- CONFEDERACION DE COMERCIO
DE CATALUNA:

- Comision de Economia.
- Comision de Formacion.

- CONFEDERACION EMPRESARIAL
DE BARCELONA:

- Comité Directivo.
- Junta de Gobierno.

- CONFEDERACION ESPANOLA DE
ORGANIZACIONES EMPRESARI-
ALES (C.E.O.E.):

- Asamblea General Ordinaria.

- CONSELL CATALA DE FORMACIO
PROFESIONAL:

- Plenari.

- Permanente.

- Comisién Régimen Interno.

- Comision Plan General FP.

- CONSELL ESCOLAR DE CATALUNYA

Plenari.
Comision Formacion Profesional.

- CONSELL ESCOLAR MUNICIPAL DE

L'HOSPITALET:
Plenari

- JUNTA ARBITRAL DE CONSUMO

DE LHOSPITALET:
Colegio arbitral.

- MESA DE EMPLEO DE LHOSPITALET

- PACTE PER L'OCUPACIO DE L'HOS-

PITALET

- JUNTA LOCAL DE SEGURIDAD DE L

HOSPITALET

. CONSORCI DE PROMOCIO COMER-

CIAL DE CATALUNYA (COPCA):
Entidad consorciada

- FOMENTO DEL TRABAJO NACIONAL:

Junta Directiva.
Presidencia de la Comision Formacion
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Consejo General.

Comisién de Relaciones Laborales.
Comision de Fiscalidad y Economia.
Comision de Medio Ambiente.
Comision de Formacion.

. FEPIME CATALUNA (Federacion

Pequeina y Mediana Empresa de
Cataluna)

Junta Directiva

Asamblea General

- PACTE INDUSTRIAL DE LA REGIO

METROPOLITANA DE BARCELONA:
Comité Ejecutivo.
Consejo General.

- UNION PATRONAL METALURGICA

DE BARCELONA:

Junta de Gobierno.

Presidencia de la Comisién de For-
macion

Comision Negociadora Convenio
Colectivo de Industria Siderometa-
lurgica de Barcelona.

Comision Paritaria Convenio Colec-
tivo de Industria Siderometallrgica
de Barcelona.

Comision Negociadora Convenio
Comercio Metal de Barcelona.
Comision Paritaria Convenio
Comercio Metal de Barcelona.

- AYUNTAMIENTO DE L'HOSPITALET

DE LLOBREGAT:

Consejo Escolar Municipal de I’ Hos-
pitalet de Llobregat.

Consejo de Administraciéon de la So-
ciedad Municipal “La Farga, S.A”

Consejo de Administracion de la So-
ciedad Municipal “L'H 2010, S.A”
Consell Municipal de la Sostenibi-
litat:

- Plenario
- Comision trabajo Grupo Residuos.
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C on el objetivo de aprovechar al

maximo las ventajas que ofre-
cen las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién (TIC) en el ambito de
las relaciones con los asociados, de
los asociados con la entidad y entre
las asociados, asi como de fomentar
el uso de estas nuevas tecnologias,
UPMBALL esta presente en Internet a
través de una Web (Portal).
La direccién de la pagina Web es http:
/lwww.aeball.net.
Asi mismo dispone de las siguientes
direcciones de correo electrénico:

- Corporativa:
info@aeball.net
aeball@aeball.net

- Direccion General:
rosafiol @aeball.net

- Secretaria general (Laboral/fiscal/
administracion):
paz@aeball.net

- Departamento técnico:
neus@aeball.net

- Departamento accion empresarial:
amparo@aeball.net

- Departamento formacion:
ana@aeball.net
montse @aeball.net

- Departamento comunicacion:
daniel@aeball.net

- Departamento R.R.H.H.:
raquel @aeball.net

- Departamento promocion interna-
cional:
jmcampa@aeball.net

LaWeb de UPMBALL tiene como obje-
tivo dotar a las empresas asociadas de
un canal de comunicacion y acceso a
los servicios de la entidad. Es interac-
tiva y sus contenidos estdn perma-
nentemente actualizados.

A través de la Web las empresas aso-
ciados tienen una excelente platafor-
ma

de proyeccion de su imagen y de dar a
conocer sus productos/servicios.

El nivel de visitas a laWeb de UPBALL
de promedio anual es de mas de 5.400
al mes alcanzado algunos meses las
8.000 visitas.
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5.1. PUBLICACIONES

- Memoria

Se realizo la memoria sobre la entidad
durante el ano 2.003, que fue aproba-
da por la Asamblea General y poste-
riormente remitida a los socios, en
formato papel. La misma se encuentra
publicada en nuestra Web.

- Resumen Informativo

Este servicio que se realizaba en for-
mato papel, se realiza diariamente en
la pagina principal de laWeb y consis-
te en publicar las principales noticias
aparecidas en los medios de comuni-
cacion escritos, sobre temas econémi-
cos y empresariales. El socio puede
ver siempre con gran facilidad las tres
ultima noticias. Todas las noticias que-
dan guardadas en la Web y pueden
consultarse.

- Programa de los Cursos

Para facilitar el trabajo a las empresas
y alumnos, se han editado 484 hojas

informativas a color, una por cada
curso, con las principales caracteristi-
cas: nombre, fecha inicio y finaliza-
cion, dias de clase, horas, esquema
del programa, lugar de realizacidn,
inscripcién y tipo de subvencion.

Se entregan como informacion cuan-
do se solicitan y en el momento de
matricularse.

- Revista “Diario Empresarial”

En el ultimo trimestre del aho 94, se
inicié la confeccion de la revista “Dia-
rio Empresarial” y desde entonces se
han editado 50 numeros. Tiene una pe-
riodicidad bimensual y esta dirigida a
todos los socios y empresas de la zona.
El tiraje inicial era de 5.000 ejempla-
res, pero a partir del cuarto niumero, el
tiraje se aumento a 6.000 ejemplares,
que se distribuyen de forma gratuita.
Este ano se ha realizado un nuevo
diseno y se han anadido ocho paginas
a todo color a las cuatro existentes.

Nace como iniciativa de la Junta
Directiva, para ser un instrumento de
comunicacion entre los asociados.
Para ello cuenta con varias secciones:
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El socio, Noticias de los socios, y
Cartas al Director.

También pretende hacer llegar a los
so-cios, aquellos temas que ocupan o
preocupan a la Junta, la vision que se
tiene de la realidad y las perspectivas
de futuro. Ello queda reflejado en cua-
tro apartados: Editorial, Actualidad,
Analisis Técnico y Reportajes. Por ulti-
mo, se edita con la intencién de que
sea util, con articulos de opinién sobre
temas de actualidad, noticias econé-
micas y empresariales de la zona, y
actividades - servicios de la entidad.

- Folleto del Plan de Promocion
Internacional del Sector Me-
taldrgico 2005

Hemos editado conjuntamente con el
Centre Metal-lurgic de Sabadell y la
Unié6 Empresarial Metal-ldrgica de
Terrassa, un folleto explicativo del
plan de promociéon internacional del
sector metalurgico para el ano 2.005.

5.2. CONSULTAS ASESORAMIENTOS

Esta actividad es la de mayor relevan-
cia e interés para los asociados. Se
realiza principalmente a través de cin-
co medios:

- Correo Electronico (e-mail)

Dentro de las diez direcciones diferen-
tes de correo electronico que dispone-
mos, segun sea del tema que se trate,
el detalle de los mismos ha sido:

- Se han recibido 196.608 e-mail.

- Se han remitido 67.630 e-mail.

- Fax

- Se han recibido 1.918 fax de asocia-
dos, solicitando un servicio o infor-
macion.

- Se han remitido 14.150 fax a asocia-
dos, con informacién solicitada por
ellos.

- Circulares

Se han remitido a todos los asociados
un total de 137 circulares por correo
ordinario, cuyo contenido ha sido:

- LS: temas relacionados con el
mundo laboral, Seguridad Social,
etc.

- 1G: ofertas y demandas referentes
a: maquinaria, personal, servicios
industriales.

- FO: temas de formacion.

- IN: informatica, Internet, telefonia.

- SU: suministros

- PI: promocién internacional

- EF: economia y fiscalidad

- MA: medio ambiente

- VA: varios

Asi mismo se han remitido folletos,
programas, informes, etc., recibidos
de entidades y organismos para la
difusidon entre nuestros asociados.

A través del sistema de nuestra pagi-
na Web, se han enviado un total de
32.175 correos electréonicos de las cir-
culares, a las empresas asociadas.
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- Teléfono

Se han atendido un total de 7.720 con-
sultas telefénicas, sobre los siguientes
temas:

1. Laborales 1.187
2. Servicios 2.422
3. Cursos 2.607
4. Legislativ./Fiscal /Mercan. 50
5. Telefonia 204
6. Informatica / Internet. 603
7. Suministros 142
8. Bolsa de trabajo 348
9. Comercio exterior 157

Todas estas consultas han sido de
indole general, aplicables a mas de un
asociado.

- Pagina Web

Desde finales del ano 2003 esta fun-
cionado la nueva Web (portal). La Web
desarrollada, permite a todos los
socios recibir por e-mail de forma per-
sonalizada o acceder por Internet, a
toda aquella informacién que se envia
periddicamente por correo ordinario.

Ademads permite: realizar consultas en
la base de datos de empresas de la
comarca, disponer de un tablon de
anuncios, realizar consultas a un
grupo de asesores on-line, acceder a
la informacién actualizada de todos
nuestros acuerdos, convenios y servi-
cios, busqueda e insercién de ofertas
de trabajo, mantenimiento de los
datos de la propia empresa, acceso y
preinscripcion en los cursos de forma-

cion, etc.

Gracias a la tecnologia utilizada para
el desarrollo de la pagina web de
AEBALL / UPMBALL, se ha implemen-
tado un sistema dinamico y personali-
zable, de listas de distribucion por
correo electrénico.

Este sistema permite a cada empresa
asociada, elegir a que correo dentro
de la misma desea recibir cada una de
las circulares, comunicados e infor-
mes que se publican en la pagina web.
Actualmente existen 9 listas que
reparten la documentacion a mas de
5.000 emails.

Debido a este método las empresas pue-
den recibir la informacién generada por
AEBALL / UPMBALL de forma agil, evi-
tando asi los atrasos producidos por el
propio manipulado de la documentacion
y el posterior envio por correo postal.

Cada dia, a ultima hora de la jornada,
el propio portal, recoge todas las
novedades que se han publicado
durante ese dia y las envia directa-
mente, mediante este sistema de lis-
tas de distribucion, a cada uno de los
correos electronicos indicados.

5.3. INFORMACION

Se han editado varias hojas explicati-
vas de la entidad de los servicios que
presta y de los convenios y acuerdos
suscritos.

A través de nuestra pagina Web:
www.aeball.net, también se puede



acceder a todo tipo de informacion
general de la entidad: servicios que
presta, informacion de cursos, venta-
jas de asociarse, etc.

Se ha mantenido correspondencia con
organismos y entidades a nivel: local,
comarcal, provincial, autondémico y
estatal, a fin de presentarnos y darnos
a conocer.

Desde el ano 2.000 esta entidad forma
parte de la red Punt d’ Informacio
CIDEM “PIC”, por el cual La Agencia
Catalana de la Petita Empresa delega
en nosotros la informacion sobre ayu-
das y subvenciones, la creacion de
empresa, la innovacion, etc., para
todas las empresas o particulares que
lo solicitan.

5.4. FORMACION

- Formacion Subvencionada

En el ano 2003 por sexta vez, la patronal
se presento a la convocatoria de la FOR-
CEM, de ayudas para la Formacién
Continua del ano 2.003, con un progra-
ma propio y exclusivo de la Unién
Patronal Metallrgica de Hospitalet y
Bajo Llobregat, debido a la gran dema-
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da de cursos, que nos habian solicitado.
Se presento, un plan de demanda que
fue aprobado, que se desarrollé desde
septiembre de 2.003 hasta junio de
2.004.

Debido a la gran demanda de cursos,
en el ano 2.004 se participo por prime-
ra vez en la prueba piloto correspon-
diente al ano 2.003 para la realizacion
de Contrato Programa, para la forma-
cion del sector metalurgico solicitado
por la Fundacion del Metal para la
Formacion, Cualificacién y el Empleo.
Esta formacién se realizé hasta junio
de 2.004.

Como continuidad al programa piloto
del ano 2.003 realizado en el primer
semestre de 2.004, en septiembre de
este mismo ano, la Fundacion del
Metal para la Formacion, Cualificacion
y el Empleo firmé el Contrato
Programa bianual a desarrollar hasta
marzo de 2.006.

Nuevamente, con el fin de atender las
necesidades de formacion de nues-
tros asociados, se estd participando
en dicho Contrato Programa.

Desde primeros de enero esta en
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vigor el Nuevo Sistema de
Financiacion de la Formacion
Continua. Este sistema reconoce a las
empresas un crédito anual para for-
macion que se hace efectivo mediante
la bonificacién en las liquidaciones de
la Seguridad Social, una vez realizada
la formacién.

La gestion administrativa de estas
bonificaciones es bastante compleja.
Se puede llevar a cabo de manera
individual o bien a través de una
Agrupacién Voluntaria de Empresas
como la constituida por UPMBALL el
pasado mes de julio.

Dentro de la Agrupacion, UPMBALL
actiia como entidad organizadora, por
lo que se encarga entre otras funcio-
nes, de realizar toda la gestiéon y las
comunicaciones imprescindibles para
que, una vez realizada la formacion,
las empresas adheridas puedan apli-
carse las bonificaciones correspon-
dientes en la Seguridad Social. La ges-
tion que realiza UPMBALL para las
empresas adheridas, es tanto de los
cursos organizados por ella como por
otros.

Conscientes de la importancia de la
formacién para las empresas, de cara
a un futuro inmediato donde temas
como la globalizaciéon de mercados y
economias, la mejora de la competiti-
vidad, la implantacion de la calidad,
las nuevas tecnologias, la polivalen-
cia, etc., tienen una relevancia deter-
minante, se ha intentado concienciar y
promover la formacién continua a

todos los niveles, facilitando el acceso
y la informacion adecuada.

Para ello se ha contado con las empre-
sas, especialmente los responsables
de recursos humanos y con los pro-
pios participantes.

La formacion impartida ha sido emi-
nentemente practica y adaptada a los
distintos grupos de alumnos.

También se ha realizado una labor de
concienciacion de la necesidad de for-
macion ante los empresarios, a fin de
que éstos faciliten la formacion del
personal de sus empresas.

Por ultimo se ha trabajado conjunta-
mente con las empresas asociadas pa-
ra detectar las necesidades del sector,
mas concretamente en nuestro ambito
territorial.
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Para la consecucion de nuestros fines,
hemos realizado una programacion
de 484 cursos abiertos, divididos en 6
tandas a lo largo del ano 2.004, segun
lo previsto en la convocatoria. Dichos
cursos han abarcado 210 tematicas
distintas, cubriendo las diferentes
areas de nuestras empresas.

El detalle de los cursos abiertos estan-
dar, impartidos en la modalidad pre-
sencial e intensiva ha sido:

Nombre curso N° cursos efectuados

ACCESS N-II

APLICACIONES AVANZADAS DE EXCEL
AUDITORIAS DE CALIDAD

AUTOMATAS PROGRAMABLES PLC SIMATIC S-7 N-I
AUTOMATAS PROGRAMABLES PLC SIMATIC S-7 N-II
AUTOMATAS PROGRAMABLES. ESPECIALIZACION
CAD AUTOCAD 2002:2D N-|

CONTROL DE LA CALIDAD EN FABRICACION
CONTROL NUMERICO DE MAQUINAS HERRAMIENTA. CNC.
DISENO ASISTIDO POR ORDENADOR 3D |

EDICION FOTOGRAFICA PHOTOSHOP 7.0
ELECTRICIDAD PARA MECANICOS N-I
ELECTRICIDAD PARA MECANICOS N-II
ELECTRICISTA DE MANTENIMIENTO

GESTION CALIDAD EN AUTOMOCION (ISOTS16949)
GESTION INTEGRAL DE STOCKSY ALMACENES |
GESTIONY CONTROL DE LA PRODUCCION
HOMOLOGACION DE SOLDADURA

IDIOMA BASICO

INGLES. MODULO |

INGLES. MODULO II
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El detalle de los cursos abiertos estan-
dar, impartidos en la modalidad a dis-
tancia e intensiva ha sido:

Nombre curso N° cursos efectuados
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En total hemos organizado en el aho
2.004, 83 cursos que han supuesto
3.737 horas de clase impartidas, a 915
alumnos. De los 83 cursos, 1 se ha
impartido en la propia empresa.

- Formacion Subvencionada

Gestion de la bonificacion

Dentro del Nuevo Sistema de Finan-
ciacion de la Formacion Continua, se
ha realizado la gestion para la obten-
cion de la bonificacion de un total de
10 cursos para 4 empresas que repre-
sentan 195 horas de formacion.

Gestion de la formacidn para bonificar

Dentro de este apartado se llevan a
cabo dos tipos de formacion. Una “in
company” que nos solicitan las
empresas para realizarla en sus insta-
laciones y con un temario especifico, y
el otro tipo es un catadlogo de cursos
abiertos de tematicas muy especificas,
que se imparten al conseguir un mini-
mo de alumnos

Se ha realizado la gestion para la ob-
tencion de bonificacion y la imparti-
cion de 2 cursos con un total de 30
horas de formacién para 20 alumnos.

5.5. INSTALACIONES

Las instalaciones se han utilizado, tan-
to por socios que previamente lo ha-
bian solicitado, como para actos pu-
blicos o de interés general:

- Sala de Actos

- Asamblea General Ordinaria de
Unién Patronal Metalurgica de Hos-
pitalet y Baix Llobregat.

- Asamblea General Ordinaria de la
Asociacion Empresarial de
Hospitalet y Bajo Llobregat.

- Mesa Redonda China

- Jornada sobre las nuevas tecnologias.
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5.6. OTROS SERVICIOS

- Convenio Colectivo para Ila
Industria Siderometalargica de
la Provincia de Barcelona

En el afho 2.003 se negocio el texto
completo del Convenio Colectivo para
la Industria Siderometalurgica de la
provincia de Barcelona, firmandose a
principios de junio. Su duracién es
cuatrienal.

Para este aho, solamente habia que
proceder a la revision del segundo
ano de vigencia del Convenio, por lo
que solamente se incrementaron las
tablas salariales, las cuales se firma-
ron a mediados del mes de enero.

- Convenio Comercio Metal de la
Provincia de Barcelona

En el ano 2.001 se negocio el texto
completo del Convenio Comercio
Metal de la provincia de Barcelona, fir-
mandose a principios de junio. Su
duracion es cuatrienal.

Se participd en todas las sesiones de
la negociacion del Convenio.

Para este ano, solamente habia que
proceder a la revision del cuarto ano
de vigencia del Convenio, por lo que
solamente se incrementaron las
tablas salariales, las cuales se firma-
ron a principios del mes de febrero.

- Servicios de Evaluacion y Sele-
ccion
Desde hace dos anos en que inicia-

mos el servicio de busqueda de candi-
datos por Internet, muchas empresas

nos han solicitado un asesor externo
que pudiera realizar una evaluacion y
seleccion de los candidatos que desde
la Entidad le vamos presentando.

Es por este motivo que la entidad ha lle-
gado a un acuerdo con la empresa GEIS
Consultores de Direccion, de probado
prestigio profesional, especializada en
el area Financiera y de Recursos
Humanos.

- Subvenciones

Hace dos anos firmamos una amplia-
cion de un acuerdo con un asesor
nuestro GLOBAL GROUP CATALUN-
YA, para la busqueda o tramitacion de
subvenciones y ayudas.

- Caixa Llobregat -Anoia

Esta entidad es promotora del proyec-
to de “Caixa Llobregat-Anoia”

En el mes de noviembre de 1998, fue
solicitada la autorizacién definitiva de
constitucion de la sociedad ante el
Ministerio de Economia y Hacienda.
Con la autorizacion, también se pre-
sento el certificado de depdsito en el
Banco de Espana del 20 % del capital
minimo exigido, asi como la relacion
de los futuros socios fundacionales
que ascienden a 900 y que han suscri-
to un capital fundacional de 843 millo-
nes de pesetas.

El Ministerio de Economia, dada la
variedad de socios fundadores, ha
pedido que se constituya con un capi-
tal social superior al previsto. En estos
momentos se han suscrito los 3.000
millones de pesetas solicitadas por el
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Ministerio de Economia.

Asi mismo para facilitar la aprobacion
definitiva, se estad trabajando en el
cambio de forma juridica (S.A.) sin
renunciar a los principios fundadores
y espiritu cooperativo de la entidad.

- Servicios Finacieros y Varios
LA CAIXA

El ano anterior se renovo el acuerdo
firmado con la entidad financiera “La
Caixa’y por medio de la cual todas las
empresas asociadas tendran unas
condiciones especiales en sus produc-
tos de financiacion, ahorro, inversion,
servicios, etc. Se ha mejorado algunos
aspectos del convenio.

Asi mismo en la renovacion se han
ampliado las condiciones especiales a
los trabajadores y directivos de las
empresas asociadas.

BARCELO VIAJES

Ha mediados del ano 2003 se firmé un
convenio de colaboracién, con Barce-
16 Viajes a través del cual todas las
empresas asociadas, asi como sus
empleados, obtienen unas condi-
ciones econdmicas especiales, asi
como un trato preferente y unos servi-
cios de valor anadido especificos. El
acuerdo contempla los viajes de
empresa, los viajes vacacionales, los
incentivos, congresos etc.

Dado el peculiar momento cambiante
en que se encuentran las agencias de
viajes y el auge de los viajes de
empresa, se vio conveniente el acuer-

do ademas de por los motivos antes
expuestos, por ahorrar a las empresas
arduas negociaciones y costes vari-
ables en periodos cortos de tiempo.

AVALIS

La entidad ha llegado a un acuerdo
con AVALIS de Catalunya SGR, que es
una entidad financiera cuyo objeto
social es el otorgamiento de avales
para pymes y autébnomos con domi-
cilio en Cataluna, con unas condi-
ciones econdmicas muy ventajosas.
Los avales que otorga son de dos
tipos:

Avales Financieros: garantizar ante
entidades de crédito, inversiones en
activos fijos.

Avales Técnicos: responden de los
compromisos contraidos frente a
Administraciones publicas, concur-
sos, subastas, etc.

Las ventajas para una empresa de
obtener el aval de AVALIS son entre
otras:

Amplia la capacidad de endeu-
damiento de la empresa para finan-
ciar inversiones a medio y largo
plazo.

Posibilita el financiamiento a largo
plazo de hasta el 100 % del valor de
adquisicion de los inmuebles de la
explotacion.

En los avales técnicos, evita el incre-
mento de riesgo en sus entidades
de crédito tradicionales.
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FERRER & OJEDA

Desde hace algun tiempo muchos
socios nos habian hecho llegar con
preocupacion, los cambios surgidos
en el mercado de las aseguradoras y
las dificultades que tenian en la con-
tratacion e informacidon especifica de
sus riesgos y necesidades.

Por ello, la entidad ha llegado a un
Acuerdo de Colaboracién con la
Correduria de Seguros Ferrer & Ojeda
Asociados, Correduria de Seguros
S.A., para todos aquellos temas que
nuestro colectivo precise en el ambito
de los seguros.

Ferrer & Ojeda es una de las princi-
pales Corredurias - Consultorias que
existen en nuestro pais y su eleccion
se ha hecho por su independencia,
tamano y por los beneficios para los
asociados, tanto econdmicos como en
mayores coberturas.

SANITAS

Después de varios meses de trabajo,
estudiando las distintas ofertas del
mercado, hemos llegado a un acuerdo
de colaboracién con SANITAS S.A. DE
SEGURQOS, a través del cual, nuestras
empresas asociadas pueden disfrutar
de unas condiciones muy especiales
en asistencia sanitaria de sus traba-
jadores.

Actualmente SANITAS dispone de
mas de 520 centros médicos privados
en toda Espana, y de un cuadro médi-
co de mas de 20.000 profesionales.

Este acuerdo permite a la empresa,

ademas de otros beneficios, la reduc-
cion del absentismo laboral, una
mejora en la imagen de la empresa e
importantes ventajas fiscales.

MRW

Este ano hemos llegado a un acuerdo
con MRW, empresa especializada en
el envio de pequena paqueteria y doc-
umentos nacionales e internacionales.
MRW cuenta con mas de 690 franqui-
cias y ofrece diferentes tipos de pro-
ductos basados en las necesidades de
la empresa. Ofrece, también, garantia
de puntualidad y, en el caso de
incumplimiento de ésta, ofrece 10
envios gratuitos.

Se pueden contratar dos modalidades
diferentes de envio: Express
Documentos (modulos de 25 sobres
prepagados exclusivo para documen-
tos) y Express 2 Kg. (modulos de 25
sobres prepagados para envios con
un peso maximo de 2 Kg. por unidad).

- Servicio Busqueda de Candita-
tos en Internet

Dada la creciente demanda de perso-
nal cualificado por parte de nuestras
empresas asociadas y la dificultad de
conseguir mediante la bolsa de traba-
jo tradicional cubrir dichos puestos, la
entidad inici6 un nuevo servicio de
busqueda de candidatos en Internet.
Dicho servicio consiste en que la
empresa asociada, puede introducir a
través de la parte privada de nuestra
Web las ofertas de trabajo segun su
perfil requerido.
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Con esta informacion, la entidad reali-
za la busqueda en Internet de curricu-
lum de candidatos interesados en la
oferta; ademas realiza una seleccion
de los que mas se adecuan al perfil
solicitado por la empresa.

Los curriculum de los candidatos que
se adecuan mas a la oferta, se remiten
por e-mail o fax a la empresa que lo
ha solicitado, para que pueda contac-
tar con aquellos que desee y realizar
las pruebas y entrevistas que crea
convenientes.

Este sistema permite a la empresa eli-
minar gastos de anuncios y ahorrar
tiempo en la lectura de curriculum
poco adecuados, ademas de hacer lle-
gar a través de otro canal sus ofertas
de empleo y por tanto ampliar las
posibilidades de cubrir dichas ofertas.
Durante el afo 2.004 se han recibido
447 ofertas de empleo. Se han recibi-
do 25.984 curriculum y se han acepta-
do 8.994 que se han remitido a las
empresas.

INFOJOBS

Después de varios anos ofreciendo el
servicio de bolsa de trabajo a nuestros
asociados para atender las continuas
demandas de personal y viendo el
auge del servicio, hemos firmado un
acuerdo con Infojobs.net (bolsa de
empleo en Internet), para cubrir de
forma mas adecuada, las necesidades
de las empresas con mas de 50 traba-
jadores, a través de Infojobs.net.

InfoJobs.net es la bolsa de empleo en
Internet lider en Espana. Dispone de

una base de datos de mas de
1.200.000 curriculos, por lo que puede
responder perfectamente a las necesi-
dades de reclutamiento de su empre-
sa. A través de su plataforma tec-
noldgica los procesos de seleccion de
personal se gestionan de manera facil
y se reduce en un 90% el tiempo ded-
icado a reclutar profesionales.

- Servicio Contratacién Extran-
jeros en Origen

Cada vez hay mas dificultad en cubrir
puestos de profesionales cualificados
en determinados oficios y sectores en
nuestro pais y por otro lado nos
encontramos que crece la demanda
de las empresas.

Debido a ello, iniciamos un nuevo ser-
vicio para la contratacion de trabajado-
res extranjeros en origen, con el fin de
poderpaliar en parte esta necesidad.

Este nuevo servicio comprende:

- Lalocalizacion de los trabajadores
en su pais de origen.

- La seleccién en el pais de origen
de los trabajadores segun el perfil
solicitado.

- La tramitacion del permiso de tra-
bajo y residencia.

- Servicios Telematicos

En el ano 1997 se puso en funciona-
miento un area de nuevos servicios
llamada AEBALLNET, basada en las
nuevas tecnologias de Internet, con el
fin de poder ofrecer un servicio distin-
to al mercado, adecuado a las necesi-
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dades propias y con un coste menor.

El objetivo de AEBALLNET, es hacer
llegar nuevos servicios e informacio-
nes a través de Internet, asi como
difundir estas nuevas tecnologias
como herramientas para la mejora de
la competitividad.

Dentro de esta area, se ha elaborado
el Sistema de Informacion Empresa-
rial AEBALLNET www.aeball.net, que
ofrece a través de Internet, toda la
informacion que actualmente estan
recibiendo los socios, mas una gran
cantidad de informacidon de interés
empresarial, acceso a base de datos,
asi como diversos servicios de gran
interés para las empresas.

En estos momentos, ponemos a dis-
posicion de los asociados los servicios
telematicos esenciales de forma gra-
tuita. Ademas de estos servicios gra-
tuitos ofrecemos otras ventajas y
otros servicios telematicos de calidad
empresarial y adecuados a las necesi-
dades de la empresa (ADSL, RDSi,
diseno Webs, etc.), a unos costes pre-
ferenciales.

A mediados del ano 2.003, llegamos a
un acuerdo con la empresa Drac
Telematic, para ofrecer todo tipo de
servicios de calidad a los asociados:
Conectividad, diseno de Web, promo-
cion en Internet, comunicaciones
entre empresas, mantenimiento equi-
pos y redes informaticas, intranets,
etc.

También a finales del ano 2.000, la
entidad firmé un acuerdo con la

empresa PANDA SOFTWARE, multina-
cional europea lider en software antivi-
rus y seguridad informatica, para
importantes descuentos en software de
seguro antivirus. Creemos que es de
gran importancia y de utilidad para las
empresas debido a la utilizacién cada
vez mas elevada de los medios infor-
maticos y especialmente de Internet,
fuente importante de virus y de peli-
gros para el parque informatico.

Desde el departamento técnico, tam-
bién se esta ofreciendo soporte y ase-
soramiento en la Ley Organica de
Proteccién de Datos y sobre la Firma
Electrénica.

- Servicios en Internet

Durante el ano 2.000 se crearon y
desarrollaron dos portales en Internet,
con la intencion de dar un servicio
necesario pero inexistente hasta el
momento.

El primero CANALMETAL.COM lo
desarrollamos con una entidad cola-
boradora el Centre Metal-lurgic de
Sabadell y un socio tecnoldgico
SoloStocks.com.

Se cred para que fuera el punto de
encuentro del sector del metal. En el
primer mes de vida tuvo 10.000 visi-
tas. Debido al gran éxito alcanzado, se
ha traspasado el proyecto a una socie-
dad mercantil para que pueda adap-
tarlo a la gran demanda, invirtiendo y
explotando, de manera que se siga
dando un buen servicio y cubriendo
una demanda del sector.
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El segundo proyecto que se ha desa-
rrollado ha sido ASODIS.COM junta-
mente con la UGT de LHospitalet y
otras 2 empresas colaboradoras. En la
segunda renovacién del acuerdo, se
ha adherido la entidad CONACEE
(Confederacion Nacional de Centros
Especiales de Empleo), que permite la
incorporacion al acuerdo del colectivo
de los centros especiales de empleo.
Este portal, es la puesta en practica
del Acuerdo Social para la ocupacién
del discapacitado que firmo esta enti-
dad con la UGT de LHospitalet.
Pretende acercar la empresa a los dis-
capacitados y los discapacitados a la
empresa, procurando la integracion
de las personas con algun tipo de dis-
capacidad al mundo laboral.

Este ano nos ha sido otorgado el pre-
mio “Familia’} por la Accion Social
Familiar de la GEC.

- Servicio de Promocion Interna-
cional

A finales del ano 2.001, se puso en
marcha este nuevo servicio, para
satisfacer una demanda creciente
entre nuestros asociados. Este nuevo
servicio, se crea conjuntamente con el
Centre Metal-lurgic de Sabadell y la
Unié Empresarial Metal-largica de
Terrassa, para dar un servicio de maxi-
ma calidad en Comercio Internacional
a nuestras empresas asociadas.

El objetivo es fomentar la presencia
de las empresas metalurgicas en los
mercados internacionales y se basa
en cinco ejes de actuacion:

Organizacion y coordinacion de accio-
nes de promocion colectiva

Misiones comerciales

La misidn consis te en un viaje a
realizar por un grupo de empresas del
sector metalurgico, al mercado objeti-
Vo, con un programa concreto de ac-
tuaciones para cada una de las empre-
sas participantes, principalmente la
realizacion de entrevistas con clientes
potenciales, la seleccién de potencia-
les representantes o distribuidores,
etc. La realizacion de misiones comer-
ciales tiene como objetivos prioritar-
ios la introduccién de los productos
de las empresas asociadas en los mer-
cados exteriores, iniciar a las empre-
sas en la actividad exportadora y abrir
nuevos mercados a la exportacion.

Durante el ano 2.004 se han realizado
las siguientes misiones:

Pais Fechas realizacion

China 8 al 12 de marzo
Rusia 25 al 29 de abril
Brasil 15 al 21 mayo

Vietnam-Singapur 12 al 19 de junio

Turquia 26 al 30 de sep.
China 18 al 24 octubre
Méjico 2 al 8 de octubre
Polonia 21 al 25 de nov.
Iran 11 al 16 de nov.
Polonia 13 al 17 de nov.
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Participaciones agrupadas en ferias

Para facilitar la presencia de las
empresas que se inician en el campo
de la exportacion, UPMBALL ofrece la
posibilidad de participar en las ferias
seleccionadas, en un stand compar-
tido coordinado por UPMBALL con un
coste reducido, donde las empresas
disponen de un espacio propio para
presentar a través de paneles, catdlo-

gos y muestras, sus productos. El
stand dispone de una zona de uso
compartido para atender los posibles
clientes, asi como un servicio de infor-
macién a los visitantes.

Durante este ano se ha organizado la
siguiente participacion:

Feria Ciudad-Pais Fecha

Midest  Paris-Francia 7 al 10 de Dic.
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Visita a ferias internacionales

Con el objetivo de favorecer la com-
petitividad y la internacionalizacién de
las empresas asociadas, UPMBALL ha
organizado dentro de su plan de pro-
mocion para el 2.003, visitas agru-
padas a Ferias lideres mundiales en su
sector. Los servicios ofrecidos son:

Busqueda de las mejores condi-
ciones de desplazamiento, alo-
jamiento y acompanamiento duran-
te el viaje.

- Entradas a la feria a coste reducido.
Preparacion de agenda de entrevis-
tas con empresas expositoras en la
feria, de acuerdo con las necesi-
dades de cada empresa.
Informacion y asesoramiento sobre
la feria y las posibilidades reales de
negocio para cada empresa.
Recepcion oficial el dia de llegada a
la feria y visita guiada a la misma.

Durante el ano 2.004 se han organiza-
do las siguientes visitas:

Feria Lugar Fechas

Expoconfort Milan - ltalia 5 al 6 de marzo
Machine-Util Paris-Francia 22 al 26 de marzo
Practical World Colonia-Alemania 14 al 17 de marzo
Bauma Munich-Alemania 29 de marzo al 4 de abril
Hannover Hannover-Alemania 22 al 24 de abril

23 BIEMH Bilbao-Espana 8 de junio
Automechanika Frankfurt-Alemania 16 al 18 de septiembre
Feria K Dusseldorf-Alemania 25 y 26 de octubre
Euroblech Hannover-Alemania 28 y 29 de octubre

Emballage Paris-Francia 24 y 25 de noviembre
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Asesoramiento e informacion

Las necesidades diversas de las
empresas se han de reflejado en las
demandas de asesoramiento de las
empresas, que han cubierto desde la
empresa que quiere iniciar sus
exportaciones hasta la empresa que
ya tiene consolidada una red comer-
cial exterior y tiene problemas pun-
tuales en algun mercado o algun
tramite a realizar.

Cooperacion empresarial,
yconsorcios de exportacion.
A lo largo del ano se han realizado
reuniones a fin de potenciar la
creacion de grupos de exportacion.

grupos

Asesoramiento y tramitacion de ayu-
das ante la administracion

Tramitacion de ayudas a través del
Consorci de Promocié Comercial de
Catalunya (COPCA) por cuenta de las
empresas.

Asi mismo se ha asesorado a las
empresas en la tramitacion de ayudas
al Instituto Espanol de Comercio
Exterior (ICEX), especialmente en los
planes de implantacion de filiales al
exterior.

Organizacion de seminarios diversos.

El comercio exterior se desarrolla en
un mundo que evoluciona muy rapi-
damente. Este hecho hace necesario
que los profesionales tengan que reci-
clarse constantemente. Es en este
sentido que UPMBALL, organiza con
el soporte de la “La Caixa’/ una serie
de sesiones informativas de mercados

internacionales, enfocadas a los sis-
temas financieros de los paises,
instrumentos de financiaciéon, enti-
dades bancarias, etc., de los paises en
los cuales ha organizado una mision
comercial.

Asi mismo también organiza sesiones
informativas de algunas ferias de ref-
erencia del sector.

Este ano se han organizado una
sesion:

Mesa redonda China 15 de abril

- Servicios de Telefonia

A finales del ano 1998, se puso en fun-
cionamiento un nuevo servicio
AEBALLTEL, para poder ofrecer a los
asociados las mejores condiciones
econdmicas en sus necesidades de
comunicacién, asi como atencion per-
sonalizada sobre consultas en temas
de telefonia.

Para ello, en el mes de julio de 1998,
Ilegamos a un acuerdo con Telefénica,
al cual se pueden adherir los asocia-
dos de forma exclusiva y gratuita.
Dicho acuerdo, tiene unas condiciones
econdmicas muy ventajosas en los
precios de facturacion del servicio
telefénico de telefonia fija.

En cuanto a la telefonia movil, en el
ano 1.999, llegamos a un acuerdo con
las dos primeras operadoras del mer-
cado que son: Telefonica Moviles y
Airtel - Vodafone, con descuentos y
condiciones técnicas y comerciales
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muy ventajosas para los asociados.
Estos acuerdos estan negociando un
volumen superior a 10.000 lineas de
telefonia movil.

Durante el ano 2.001 también llega-
mos a un acuerdo con una empresa
asociada, INSTELECOM, especialistas
en centralitas, ADSL y productos de
telefonia para empresas. Este acuerdo
permite, ademas de obtener unas con-
diciones econdmicas especiales, dis-
poner de especialistas que pueden
asesorar a la empresa en la toma de
decisiones par el cambio de los siste-
mas de telefonia.

Este ano hemos llegado a un acuerdo
con la empresa asociada TELEFONIA
SANT FELIU, para tramitar de forma
preferente los servicios de telefonia.

- Servicio Lingiiistico

Traducciones efectuadas

Espanol - Inglés:
Espanol - Portugués:
Espanol - Aleman::
Espanol - Italiano:
Espanol - Francés:
Inglés - Espanol:

NP WPRAWO

Otros:

En el aho 2.000 se firmo6 un acuerdo
con el Consorci per a la Normalitzacio
Linguistica de LHospitalet extensible a
los demas centros del Baix Llobregat,
por el cual las empresas asociadas
tienen asesoramiento y correccion de
textos, facilidades para cursos, asi
como para la introduccién o
ampliacién del catalan en la empresa.

- Servicio de Suministros

CARBURANTES

En el ano 1.999, la entidad llegd a un
acuerdo para ventajas en precio y ser-
vicio, que se materializan a través de
un medio de pago, la tarjeta Solred,
totalmente gratuita y sin cuotas, que
agrupa a las estaciones de servicio del
grupo Repsol, con sus distintas mar-
cas: Repsol, Campsa y Petronor (mas
de 3.300 estaciones de servicio en toda
Espana), para descuentos en los carbu-
rantes de los vehiculos de las empre-
sas y otras ventajas adicionales,
exclusivamente para los asociados.

ENERGIA ELECTRICA

Durante el ano 2.001, a través de un
estudio de los consumos energéticos
de las empresas asociadas, y mediante
un concurso entre varias companias
comercializadoras de energia eléctrica,
se llegdé a un acuerdo con la empresa
FACTOR ENERGIA por el cual los asoci-
ados obtenian unas condiciones pref-
erentes en los servicios ofrecidos den-
tro del mercado liberalizado.

Este acuerdo sigue en vigor.Para el 1
de enero de 2.003, momento en el
cual la totalidad de las empresas
podian acceder al mercado liberaliza-
do, se llegd a un acuerdo con FACTOR
ENERGIA mediante el cual cualquier
empresa asociada accedia a unos des-
cuentos sobre tarifa con un ahorro
entre el 4 % y el 7 %, asi como servi-
cios de valor anadido.
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- Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales

En el ano 2.000, firmamos un acuerdo
con ASEPEYO Mutua de Accidentes de
Trabajo y Enfermedades profesionales
de la Seguridad Social, a través del
cual nuestros asociados pueden obte-
ner un trato especial y personalizado,
asi como unas ventajas en su extensa
red de servicios.

Conscientes de la problematica de las
empresas, para el cumplimiento de la
Ley de Prevencion de Riesgos Labora-
les, la entidad firmé cuatro acuerdos
con empresas autorizadas y acredita-
das por el Departament de Treball de
la Generalitat de Catalunya, en dos
aspectos diferentes de la Ley, Servicio
de Prevencién y Certificacion de Con-
formidad de los equipos de trabajo.

SERVICIO DE PREVENCION AJENO

Se firmaron tres acuerdos con
ASEPEYO, ICESE PREVENCION vy
EVALUACION Y PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES, para desem-
penar las funciones como Servicio de
Prevencion y Vigilancia de la Salud
ajenos. Dentro del reglamento de la
Ley de Riesgos Laborales se prestan
los servicios en las cuatro disciplinas:
Seguridad, Higiene Industrial, Ergo-
nomia-Psicosociologia Aplicada y Vigi-
lancia de la Salud. Para dar este servi-
cio, se establecen contratos segun las
necesidades y tamano de las empre-
sas y de acuerdo con las tarifas
vigentes, con unos descuentos impor-
tantes para los asociados.

CERTIFICACION DE CONFORMIDAD

Con referencia al R.D. 1215/97 (norma
reglamentaria de la Ley de Prevencion
de Riesgos Laborales) sobre disposi-
ciones minimas de Seguridad y Salud
para la utilizacion por los trabajadores
de los equipos de trabajo, este
establece una serie de obligaciones
para el empresario en relacién a los
equipos de trabajo que ponga a dis-
posicién de los trabajadores. Estos de-
ben ser adecuados al trabajo que real-
icen, de forma que se garantice la se-
guridad y la salud de los trabajadores
que los utilicen.

Todos los equipos (maquinas, apa-
ratos, instrumentos o instalaciones
utilizados en el trabajo) deben cumplir
una normativa de referencia y dispon-
er de una evaluacion de CONFORMI-
DAD segun los requisitos exigidos por
el Real Decreto, es por todo esto que
la entidad llegd a un acuerdo con la
empresa ICICT, Organismo de Inspe-
ccion, acreditado por ENAC y autoriza-
do por la Generalitat de Catalunya
para la aplicacion de los Reglamentos
de Seguridad Industrial vigentes y en
particular para la conformidad de ma-
quinas, con el fin de poder realizar las
evaluaciones de las maquinas en unas
condiciones econdmicas muy venta-
josas para los socios.

- Servicio de Prevencion vy
Control de la Legionelosis

El pasado ano firmamos un acuerdo
con el Laboratorio Dr. Oliver Rodés de
probado prestigio profesional, espe-
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cializado y acreditado por ENAC para
el analisis y control de la Legionella
Pneumophila, asi como en otros anali-
sis de aguas, para el cumplimiento de
la normativa vigente en la responsabi-
lidad de las empresas que utilizan
agua en las siguientes instalaciones:

Alto Riesgo

Torres de refrigeracion.
Condensadores evaporativos.

Duchas

Humidificadores y humectadores.
Baneras de hidromasaje

Piscinas climatizadas con movimiento

Bajo Riesgo

Conductos de aire acondicionado
Sistemas contra incendios

Agua caliente y fria sanitaria

Riesgo por aspersion.

Fuentes ornamentales

Equipos que produzcan aerosoles de agua

En estos casos las empresas deberan
hacer programas de mantenimiento
periodico asi como andlisis de las aguas
(microbioldgico y fisico-quimico).

- Gestion Medioambiental

La preocupacion por el medio am-
biente, ha dejado de ser un tema que
solo abanderaban los grupos ecolo-
gistas a nivel mundial, para ser un
tema que afecta a todas las empresas
en mayor o menor medida dependien-
do de su actividad, y que la legislacion

vigente a nivel estatal, autonémico y
local, siguiendo las directivas de la
Union Europea, haran del tema
medioambiental, un tema trascenden-
tal y de obligado cumplimiento.

Durante el ano 2003 todas las empresas
estaban obligadas a adaptar sus licen-
cias a la nueva licencia medioambiental.
Ademas dependiendo de cada Ayun-
tamiento los requisitos son distintos.
Desde UPMBALL hemos informado y
asesorado sobre el tema. Asi mismo y
en aras de facilitar todos los tramites y
el trabajo a realizar por las empresas,
firmamos un acuerdo con los consul-
tores Bioquat, por el cual las empre-
sas que lo solicitan les realizaban y
tramitaban la adaptacion.

- Servicio de Venta de Entradas
para el Forum Barcelona 2.004

La Asociacion Empresarial de
L'Hospitalet y Baix Llobregat (AEBALL)
a la que pertenece la UPMBALL ha fir-
mado un convenio de colaboracion
como entidad adherida al Forum
Universal de las Culturas Barcelona
2.004.

En dicho convenio UPMBALL se ha
adherido de modo expreso a la
Agenda de Principios y Valores del
Férum de Barcelona 2.004, valores
como la diversidad cultural, desarrollo
sostenible, condiciones de paz, etc.
Con la firma de este convenio ofrece-
mos a las empresas asociadas, y a los
trabajadores de las mismas, unas ven-
tajas econdmicas especiales en la
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compra de entradas y pases conjuntos
para esos dias.

Se vendieron un total de 700 entradas,
entre entradas de un dia, entradas de
tres dias o pases de temporada.

- Servicio de Tramitacion, Ges-
tiéon, Consultoria y Auditoria

- J. D. Nunez Patentes Marcas

Desde hace algun tiempo los socios
nos han hecho llegar su preocupacion
por el desconocimiento sobre la ade-
cuacién o registro de sus Patentes y
Marcas, especialmente ante los cam-
bios legislativos y la nueva normativa
europea.

En este nuevo marco, es aconsejable
que las empresas procedan al registro
de sus Marcas y Signos Distintivos,
sin olvidar las ventajas comerciales y
privilegios que les aporta ante los
competidores el registro y proteccién
de las Invenciones o Patentes.

La entidad ha llegado a un Acuerdo de
Colaboracion con la Agencia J. D. Nu-
nez Patentes y Marcas S. L., para to-
dos aquellos temas que nuestros so-
cios precisen en el ambito de la pro-
piedad industrial e intelectual.

J. D. Nunez es una Agencia moderna,
de probada experiencia y solvencia
profesional, con la oficina central en
Barcelona y que ademas ofrece aseso-
ramiento y trato personalizado en
todos los procesos, poseyendo igual-
mente una vocacion internacional que
hace que no s6lo sea miembro de dis-

tintas asociaciones internacionales y
acuda regularmente a los mas impor-
tantes congresos, sino que cuenta con
la colaboracion de los mas presti-
giosos profesionales como correspon-
sales en los distintos paises.

La eleccién se ha hecho por todo lo
expuesto aunado a unas condiciones
econdmicas preferentes.

- ADV Advocats

Dada la creciente demanda de servi-
cios especificos en el ambito laboral,
mercantil, fiscal y contable que desde
hace algun tiempo hemos venido
observando, por parte de las empre-
sas asociadas, especialmente de
forma integrada, hemos efectuado un
acuerdo con el Bufete ADV Advocats,
de probado prestigio profesional, para
que le asesore y le atienda en sus
necesidades.

Dicho acuerdo contempla unas cuotas
ajustadas y unos servicios completos,
a la medida de las necesidades de
cada empresa asociada.

- Oriola Abogados

La entidad ha establecido un convenio
de colaboracién con el importante
Bufete Oriola Abogados, con un proba-
do prestigio profesional, para que le
asesore y atienda en sus necesidades,
en unas condiciones especiales. Las
areas que cubre el acuerdo son: Civil /
Mercantil, Penal, Laboral, Fiscal /
Auditoria, Familia / Sucesiones vy
Recuperacion de créditos.
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- HORWATH Auditores Espaia

La entidad ha establecido un convenio
de colaboraciéon con la novena audito-
ra mundial HORWATH, que tiene
abiertas 490 oficinas en 93 paises, con
mas de 18.400 colaboradores. En
Espana Horwath Auditores Espana
S.R.L. cuenta con mas de 100 colabo-
radores y oficinas en las principales
ciudades.

El convenio de colaboracion se ha
establecido para que asesoren y atien-
dan en las necesidades de los socios,
en unas condiciones especiales.

Las areas que cubre el acuerdo asi
como los principales servicios son:
Auditoria, Consultoria y Fiscalidad.

- Centro de Proteccion de Datos de la
Informacion

Hemos firmado un acuerdo con la
empresa C.PD.l. (Centro de Proteccion
de Datos y de la Informacion, S.L.) por
el que las empresas asociadas,
podran solicitar sus servicios con
unas condiciones preferentes a efec-
tos de cumplir con la LOPD (Ley
Orgénica de Proteccién de Datos
Personales).

Esta ley obliga a todas las empresas
que dispongan de ficheros con datos
personales (ndminas, trabajadores,
clientes, proveedores,...) a realizar un
registro de el / los ficheros a la
Agencia de Proteccion de Datos para
verificar que haya un correcto
tratamiento de los mismos.
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6. AcTIVIDADES DESARROLLADAS

6.1. INTERNAS

Se han mantenido mas de 95 entrevis-
tas con socios, instituciones o entida-
des colaboradoras en nuestros loca-
les.

6.2. EXTERNAS

Se ha asistido a mas de 177 actos o
entrevistas fuera de nuestros locales.

6.3. VARIAS

- Gabinete de Comunicacion

Dicho gabinete tiene como responsa-
bilidades: la edicion de la revista “

Diario Empresarial’; la confeccion y
seguimiento de las notas de prensa de
la entidad y la relacion con los medios
de comunicacion (prensa, radio y tele-
vision).

- Entrevistas y Publicaciones en
Medios de Comunicacion

La entidad conocedora de la impor-
tancia de los medios de comunica-
cién, para llegar a un gran numero de
empresarios, asi como para concien-
ciar a las Administraciones Publicas a
nivel politico, cuando lo ha creido
oportuno, ha efectuado notas de pren-
sa para comunicar noticias, actuacio-
nes y actividades.

Asi mismo ha atendido todas las invi-
taciones y llamadas de medios de
comunicacion.

- Articulos y noticias publicados en
prensa: 2

- Noticias aparecidas en radio y tele-
vision: 6
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- Entrevistas:

- Radio L Hospitalet: 36

- TV Hospitalet Canal Info: 5

- Diario El Far: 2

- Revista Aqui: 1
Butlleti de I'Observatori Economic
de I'Ajuntament de I'Hospitalet: 3

- Participacion en programas de radio
como tertulianos: 47

- Participacion en programas de tele-
vision de debate o tertulia: 2

- Departamento Comercial

Durante este ejercicio se ha continua-
do potenciando el aspecto comercial
de la entidad. Desde hace diez anos
contamos con el servicio de una cola-
boradora a tiempo completo, la cual
realiza visitas a las empresas no aso-
ciadas, de nuestro ambito territorial.

- Base de Datos de Empresas

Durante este ano se ha seguido con la
ampliacion y actualizacion de la base
de datos de las empresas de la zona.
Los datos se recogen de diversos

medios de informacién, asi como de
las visitas que efectua nuestro depar-
tamento comercial.

- Jornada sobre NuevasTecnologias

El pasado 27 de mayo, se celebrd en
nuestras instalaciones una jornada
préactica sobre las nuevas tecnologias
aplicadas a la empresa con la colabo-
racion de Vodafone y el apoyo de
CPDI, Drac Telematic y Master
Computer.

Dicha jornada fue un gran éxito de par-
ticipantes y de contenidos ya que se
abordaron aspectos legales y técnicos.




- Jornada sobre la Nueva Ley
Concursal y su Implicacion en la
Gestion de las Empresas

El pasado 21 de octubre se celebrd
esta Jornada, en las instalaciones del
Hotel Novotel Cornella, debido al gran
éxito de inscripciones.

La jornada cont6 con dos ponentes de
gran valia, el Magistrado de lo
Mercantil Sr. Juan Garnica Martin y el
experto en economia y auditoria y
administrador concursal , el Sr. Xavier
Perna Bertran.

El Sr. Xavier Perna expuso de forma
esquematica, los distintos procesos
que tiene la Ley. Posteriormente el
Magistrado comenté con toda clari-
dad las grandes diferencias entre esta
nueva legislacion y la anterior, los
puntos esenciales y los objetivos de la
nueva Ley.

Concluidas las ponencias, los asisten-
tes tuvieron un pequeno refrigerio, y a
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continuacién se procedio al turno de
ruegos y preguntas. La participacion
en el coloquio fue muy elevada, lle-
gando a duplicarse el tiempo previsto
para el acto.
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7. DATOS DE LAS EMPRESAS ASOCIADAS

SOCIOS DIRECTOS DE UMPBALL PORTAMANO DE PLANTILLA

N° trabajadores N° Empresas asociadas Trabajadores representados




GRAFICO DE LAS EMPRESAS PORTAMANO

2012300 mas de 301
101 a 200 3% 2% 1as
51 a 100 5%
7%

SOCIOS INDIRECTOS UNMPBALL

Entidad N° Empresas Trabajadores empresas









