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CARTA DEL PRESIDENTE

El afio 2.010 ha sido un afio de gran dureza para las empresas.

La crisis que veniamos sufriendo desde el aiio 2007 y que después del 2008 se acentud, ha
provocado desgraciadamente el cierre de empresas, en su gran mayoria industriales.

A la caida de la demanda se afiadié una gran dificultad para tener liquidez y conseguir
financiacion. El peso de las distintas administraciones ptblicas y su desmesurado incre-
mento del gasto en estos ultimos afios hacen todavia mds dificil el acceso al crédito para
las empresas, especialmente para las pymes. Las lineas estratégicas de apoyo a las empre-
sas en temas como la internacionalizacién, formacién, innovacién y competitividad tam-
bién se han visto mermadas.

Con este panorama, desde la entidad hemos seguido incrementando los servicios y hemos crecido en niimero de socios.

El Forum Empresarial del Llobregat, que inicié su andadura el tiltimo trimestre del 2008, ha tenido muchas actividades
en su segundo afio. Nos han visitado alcaldes, lideres empresariales y de opinion. Hemos presentado programas y proyec-
tos para el territorio. Hemos organizado un acto benéfico y por ultimo hemos aportado indicadores de actividad al terri-
torio.

En nuestra comarca, con un sector del metal muy dependiente de la automocion y la construccién, se han visto ajustes,
cierres, ERE’s, concursos y deslocalizaciones. Los indicadores de actividad y empleo son algo mejores que en la media de
Catalunya. La comarca tiene grandes proyectos y, a pesar de los cierres, la implantacién de nuevas empresas sigue cre-
ciendo.

En momentos como estos, de grandes cambios, también se producen oportunidades y como entidad debemos estar muy
pendientes de dar los apoyos y servicios necesarios para el futuro de nuestras empresas asociadas.

Nos caracterizamos por poner mucho empeiio y esfuerzo en todas nuestras actividades, con el afdn de dar un servicio titil.

La responsabilidad de la creacion de riqueza y puestos de trabajo pertenece a las empresas.
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Son momentos complejos que requieren mds dedicacién, innovacién, formacién e internacionalizacién. También reestruc-
turaciones, reinventarse, revisar productos y procesos, mejorar la competitividad y utilizar al mdximo las TIC.

El futuro, como siempre, es incierto, pero trabajando con competencia y rigor, podemos y debemos conquistarlo.

Manuel Rosillo Lépez

Presidente
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1.1 éQUE ES AEBALL?

La ASOCIACION EMPRESARIAL DE L' HOSPITALET Y BAJO LLOBREGAT, es la organizacion empresarial
de representacion, gestion, defensa, coordinacién y fomento de los intereses profesionales de las empresas que
ejercen actividades econémicas de caracter general en sus distintos sectores: industrial, comercial y de servicios,

dentro del ambito comarcal de L'Hospitalet y Bajo Llobregat.

Promueve servicios, informa, asesora, facilita y fomenta

la formacién y gestiona los temas de comun interés
para sus asociados. Pueden asociarse las Agrupacio-
nes o Entidades Patronales de ambito local. Nacio en el
afio 1984 en L'Hospitalet. AEBALL agrupa més de
3.000 empresas, que generan mas de 48.000 puestos
de trabajo y estan ubicadas en L’Hospitalet de Llobre-
gat y la comarca del Baix Llobregat, un territorio en
constante crecimiento econdémico y social. No tiene

finalidad lucrativa y la integracion de las empresas se

realiza de forma voluntaria.
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Su funcionamiento es auténomo e independiente de cualquier entidad, organizacién, Administracién Publica,
partido politico, etc. Consta de unas instalaciones de mas de 350 m® en el centro de la ciudad. Dispone de aulas,
salas de reuniones, sala de juntas y sala de actos con capacidad para mas de 100 personas.
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1.2 AMBITO TERRITORIAL
El ambito de actuacion es Catalufia, aunque su proyeccion sea principalmente en L’ Hospitalet de Llobregat y la

comarca del Baix Llobregat, integrada por los siguientes municipios:

Pallej 3,

Abrera

Begues

Castelldefels
Castellvi de Rosanes
Cervelld

Collbaté

Corbera de Llobregat

La Palma de Cervello

El Papiol

El Prat de Llobregat

Sant Andreu de la Barca
Sant Boi de Llobregat
Sant Climent de Llobregat

Sant Esteve Sesrovires

®13palma ® . Cornella de Llobregat Sant Feliu de Llobregat
 Cervellig \mf;. .‘.s‘“
QNG e o/ Esparreguera Sant Joan Despi
SUR® ) esa
Torrelles@ ."‘aﬂ‘. Esplugues de Llobregat Sant Just Desvern
peguese | CFent® . _
goes \ Gava Sant Viceng dels Horts
Viladecans ®
e Martorell Santa Coloma de Cervelld
Is9 Molins de Rei Torrelles de Llobregat
Olesa de Montserrat Vallirana
Ambito Territorial . )
Palleja Viladecans
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1.3 ORGANOS DE GOBIERNO Y GESTION

1.3.1 ASAMBLEA GENERAL

La Asamblea General Ordinaria se celebré el 22 de junio de 2010 en los

locales de la asociacion. En la misma se aprobo:

e El acta de la ultima Asamblea General Ordinaria celebrada el
22/6/2009.

e La memoria correspondiente al ejercicio de 2009.

e Estado de Ingresos y Gastos y Balance de situacion a 31/12/2009.

e Presupuesto para 2010.

e Actuacion y gestion de la Junta Directiva.

1.3.2 JUNTA DIRECTIVA

La actual Junta Directiva fue elegida por unanimidad el 26 de junio de 2007. El programa que la misma presenté
es el que actualmente se esta desarrollando y esta prevista su finalizacion en el 2011, cuando concluya el actual
mandato. La Junta Directiva se ha reunido en 9 ocasiones a lo largo del afio, siendo habitual el dltimo martes de
cada mes a excepcion de julio, agosto y noviembre. En dichas reuniones se ha informado con detenimiento de
las actividades desarrolladas durante el periodo y se han aprobado las iniciativas, que una vez analizadas, se
han creido convenientes. Asi mismo, se han nombrado entre los miembros de la Junta, a los representantes de

la asociacién ante los distintos estamentos:
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Presidente

Vicepresidente 1°
Vicepresidente 2°
Secretario

Vocal

Vocal

Vocal
Vocal
Vocal
Vocal
Vocal

Vocal

Vocal

Vocal

D

D.

D.

D.

JUNTA DIRECTIVA

. Manuel Rosillo Lopez

. Jaime Garcia Soler

José Juan Ceron Lopez

. Jaime Pons& Bregolat
. José Ventura Masiques

. Jordi Benages Solanas

. Javier Baratech Galup

. Albert Campabadal Mas

Ferran Vila Amorés

Francisco José Zapater Sanz

Dfia. Montserrat Clotet Huertas

D.

D.

D.

Albert Fita Godia

Antonio Rodriguez Arenas

Juan Martorell Castillo

Savia Energia y Mantenimiento, S.L.
Electrica Benges, S.L.

Mecalux, S.A.
Industrias V.T.U., S.A.

Industrias Usotor, S.A.

aeball

Associacio Professional d’ Empresaris d'Electricitat, Fontane-

ria, Gas, Sanejament i Afins de L' Hospitalet

Ediciones Rondas, S.L.

Serveis Integrals de Finques Urbanes, S.L. Grup SIFU

ISS Soluciones de Mantenimiento y Gestion Integral, S.L.

Metallrgica Zaes, S.L.

Promax, S.A.

Associacio Professional d'Empresaris d'electricitat, Fontane-

ria, Gas, Climatitzacio i Afins del Baix Llobregat

Associacié de Mestres Industrials i Técnics Superiors

Gutmar, S.A.

AEBALL 2010
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M2 Rosa Fiol

Montse Calvet

M2 Paz Fiol

Neus Olea

1 mtip, o de Accion Empresarial
Responsable: Amparo Garcia

Vanessa Jaime

Montse Calvet
. Ana Ridruejo
~ Virginia Santolaria
Conchi Marti

Virginia Santolaria

Josep M Campanera
Conchi Marti
Alicia Lépez

Maite Jiménez

Presidencia
Corporativa

Otras direcciones de correo electronico de contacto:

Q
D

rosafiol@aeball.net
montse@aeball.net

paz@aeball.net

neus@aeball.net, tic@aeball.net

amparo@aeball.net
vanessa@aeball.net

formacion@aeball.net
montse@aeball.net
ana@aeball.net
virginia@aeball.net
conchi@aeball.net

virginia@aeball.net,
rrhh@aeball.net

jmcampa@aeball.net
conchi@aeball.net
alicia.lopez@aeball.net
maite.jimenez@aeball.net

presidencia@aeball.net
aeball@aeball.net
info@aeball.net

AEBALL 2010

(o)
Q

11


mailto:virginia@aeball.net
mailto:jmcampa@aeball.net
mailto:alicia.lopez@aeball.net
mailto:maite.jimenez@aeball.net
mailto:presidencia@aeball.net
mailto:aeball@aeball.net

emegra aeball

1.4 REPRESENTACIONES

Detalle de las representaciones que ostenta la entidad y que tiene delegada en miembros de la Junta Directiva y
colaboradores.

Entidades

em

O

presariales:

ASSOCIACIO
INTERSECTORIAL
D’AUTONOMS

DE CATALUNYA
Junta Directiva

Comité Ejecutivo

CONFEDERACION
DE COMERCIO
DE CATALUNYA

CONFEDERACION EPANOLA DE ORGANIZACIONES EMPRESARIALES (C.E.O.E.)

Asamblea General Ordinaria.

Comision de Formacion.
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o FEPIME CATALURNA
(Federacion Pequefiay Mediana Empresa de Catalufia)
Comité Ejecutivo.
Junta Directiva.

Asamblea General.

o FOMENTO DEL TRABAJO NACIONAL
Junta Directiva.
Comité ejecutivo.
Presidencia de la Comision de Educacion y Formacién Profesional.
Comision de Comercio y Turismo.
Comision de Dialogo Social.
Comision de Economia y Fiscalidad.
Comision de Nuevas Empresas
Comisién de Medio Ambiente.
Comision de Responsabilidad Empresarial.

Comision de Industria e Innovacion.
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Generalitat de Catalunya:

o ACORD ESTRATEGIC PER LA INTERNACIONALITZACIO, LA QUA-
LITAT DE L’OCUPACIO | LA COMPETITIVITAT DE L’ECONOMIA
CATALANA.

o CONSELL CATALA DE FORMACIO PROFESSIONAL
Plenario.
Permanente.
Comision Régimen Interno.

Comision Plan General FP.

CONSELL ESCOLAR DE CATALUNYA
Plenario.

Comision Formacion Profesional.

INSTITUT CATALA DE QUALIFICACIONS PROFESSIONALS
Comision Directora

AEBALL 2010 14



Ayuntamiento de L'Hospitalet:
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SERVEI CATALA DE LA SALUT

Consejo de Salud Regién Sanitaria Costa Ponent.

CONSORCI PER A LA FORMACIO CONTINUA DE CATALUNYA
Consejo General

Junta Directiva

JUNTA ARBITRAL DE CONSUMO DE L'HOSPITALET:
Colegio arbitral.

MESA DE EMPLEO DE L’HOSPITALET

AYUNTAMIENTO DE L'HOSPITALET DE LLOBREGAT:

Consejo Escolar Municipal de I' Hospitalet de Llobregat.

Consejo de Administracion de la Sociedad Municipal “La Farga, S.A.”.
Consejo de Administracion de la Sociedad Municipal “L’'H 2010, S.A.”.
Consejo Municipal de la Sostenibilidad.

Pacto para la ocupacion de L’Hospitalet.

Consorcio de Formacién de L’Hospitalet.

Consejo Municipal para las personas con discapacidad de
L’'Hospitalet.

Consejo de las Mujeres de L’'Hospitalet.
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Consejo Municipal de Seguridad.
Consejo de la Formacion Profesional de L’'Hospitalet.
Premios ciudad de L’Hospitalet.

Premios L’Hospitalet a jovenes emprendedores

Baix Llobregat

o MESA DE EMPLEO DEL BAIX LLOBREGAT

AEBALL 2010 16
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Otras:

e}

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y NAVEGACION DE BARCELONA :
Vocal consultor

DELEGACION DE LA CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y NAVEGACION DE BARCELONA
EN L’HOSPITALET:

Miembro del Consejo de la Delegacion

PLAN ESTRATEGICO DE BARCELONA:

Comision valorizacion Region Metropolitana.

PACTE INDUSTRIAL DE LA REGIO METROPOLITANA DE BARCELONA:
Vicepresidencia.

Comité Ejecutivo.

Consejo General.

Presidencia del Comité de Formacion.

Comité de Formacion

Comité de Indicadores Econémicos

Comité de Innovacion
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1.5 RELACIONES DE AEBALL

(=

€X CONFEMETAL
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aeball

AEBALL mantiene una excelente relacion y
esté vinculada con las entidades empresaria-
les de la linea organica de representacion
empresarial, entre las cuales se encuentra,
para poder canalizar la problematica empre-
sarial desde el ambito local hasta la cupula
empresarial a nivel nacional.

Se han mantenido mas de 148 entrevistas
con socios, instituciones o entidades colabo-
radoras en nuestros locales y se ha asistido
a mas de 300 actos o entrevistas fuera de

nuestros locales.
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2.1 AREA JURIDICO-LABORAL

Informacién, asesoria, jornadas

Se han remitido a todos los asociados un total de 34 circulares por correo

electrénico cuyo contenido ha sido sobre temas relacionados con el mundo labo-

ral, Seguridad Social, etc. Se han atendido un total de 474 consultas teleféni-

cas. Se han organizado las siguientes jornadas informativas:

JORNADA SOBRE LAS NOVEDADES EN LA FP Y SU
REPERCUSION EN LA EMPRESA. Acreditacion de las
competencias profesionales. Tarjeta Profesional de la

Construccion para el sector del metal.

La jornada que tuvo lugar el 19 de enero de 2010, en las
instalaciones del Hotel Novotel Cornella. Los ponentes
fueron el Sr. Manuel Rosillo. Presidente de AEBALL
/UPMBALL, Miembro de la Comisién de Formacién de la

CEOE, Miembro, en representacion de Foment, de FP-

CAT, Sr. Ferran Castrillo: Cap de Servei de Suport a la
Gestio dels Centres de Formacio Professional Inicial del Departament d’Educacio y Sr. Angel Buxo: Docente y
Experto en PRL, Coordinador del Club de Responsables de RRHH de AEBALL / UPMBALL.
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o SEMINARIO PRACTICO: “LAS CLAVES DE LA REFORMA LABORAL”

Este seminario estuvo dividido en dos sesio-
nes. La primera sesion tuvo lugar el 20 de julio
de 2010, después de la publicacién del RD-Ley
10/2010 y la segunda sesion se realizé el 8 de
octubre de 2010, después de la tramitacion
parlamentaria de dicho Real Decreto Ley como
Ley 50/2010, en las instalaciones del Hotel
Novotel Cornella. El ponente fue Sr. Antonio
Benavides Vico, miembro del Cuerpo Superior
de Inspectores de Trabajo y Seguridad Social.
Ex-jefe de la Inspeccién Provincial de Trabajo y

Seguridad Social de Barcelona. Licenciado en

Derecho y Diplomado en Graduado Social.
Profesor de la Universidad Ramén Llull. Miem-

bro del Tribunal Laboral de Catalunya.

AEBALL 2010 21
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Estudio y seguimiento de la huelga general del dia 29 de septiembre

Se envid a todos los socios un correo electrénico con un cuestionario, para saber el alcance y seguimiento veraz
de la huelga general convocada para el 29 de septiembre de 2010. Con los datos recogidos de los asociados,

hicimos un estudio que se remitid a los mismos con las conclusiones de las encuestas recibidas.

2.2 AREA DE FORMACION

Informaciéon y asesoria

Se han remitido a todos los asociados un
total de 16 circulares por correo ordina-
rio. Se han atendido un total de 2.282

consultas telefénicas.

AEBALL 2010 22
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Cursos de formacion subvencionados y especificos, Cursos “in company”

CP AUTONOMICO
SECTORIAL OFICI-
NAS Y DESPACHOS

2010

CP AUTONOMICO CP AUTONOMICO
INTERSECTORIAL INTERSECTORIAL

2009 2010

PERIODO Enero 2009 a 30 Enero 2010 a 30 Enel_’o 2010 a 30
septiembre 2010 septiembre 2011 septiembre 2011
ACCIONES FORMATIVAS 6 6 9
AREAS
Area Técnica 3 1 0
Desarrollo Directivo 0 0 1
Administracion y Gestion 0 0 7
Calidad 0 0 0
Salud y PRL 3 3 0
Informatica 0 2 0
Idiomas 0 0 1
HORAS 320 300 256
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ACCIONES PARTI- A ON PRESEN- Cg\]M— ‘ HORAS
FORMATIVAS FORMATIVAS CIPANTES DISTANCIA LINE CIALES PANY

Area Técnica 0 56 56 300
Desarrollo Directivo 0 13 13 16
Administracion y Gestion 0 106 106 220
Calidad 0 0 0 0

Salud y PRL 0 94 94 200
Informatica 2 24 24 80
Idiomas 1 13 13 60
Total 3 306 306 576

Servicio de tramitaciéon de bonificaciones en la Seguridad Social

Dentro del Nuevo Sistema de Financiacion de la Formacion Continua, se ha realizado la gestion para la obten-

cion de la bonificacion de 19 cursos que representan 270 horas de formacion.
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2.3 AREA DE TIC, CALIDAD E INNOVACION i i
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Informacion, asesoria, jornadas: /
| 7
\ g

Se ha remitido a todos los asociados un total de 16 circulares por correo

—

-

Se ha organizado la siguiente jornada informativa: M

o JORNADA SOBRE SOLUCIONES DE MOVILIDAD

electrénico. Se han atendido un total de 341 consultas telefénicas. . /

Cémo innovar y ahorrar costes aprovechando las nuevas tecnologias en movilidad

El 12 de mayo de 2010 tuvo lugar esta Jornada en nuestras
dependencias, que organizamos conjuntamente con Voda-
fone. Los ponentes fueron: Sr. David Sobrino, Delegado
vodafone en Catalunya de Rim/ Blackberry y Sr. Josep Lluis Bellera,

del Dpto. de Ingenieria de Vodafone.
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2.4 AREA ECONOMICO - FISCAL

Informacién, asesoria, jornadas

Se ha remitido a todos los asociados un total de 24 circulares por correo electrénico. Se han atendido un total

de 39 consultas telefénicas. Se han organizado las siguientes jornadas informativas:

o JORNADA SOBRE NOVEDADES FISCALES PA-
RA EL 2010

Con el objetivo de dar a conocer las novedades fiscales
para el 2010, organizamos una jornada informativa junto
con la prestigiosa firma LandwellPriceWaterhouseCoo-
pers, abogados y asesores fiscales colaboradores de
AEBALL / UPMBALL, que se celebr6 el dia 21 de enero
de 2010 en las dependencias de nuestra entidad.

Los ponentes fueron: el Sr. Miguel Garceran, Asociado
Senior y la Sra. Mireia Marimén, Asociada de Landwell-

PricewaterhouseCoopers, expertos en fiscalidad
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o JORNADA SOBRE OPERACIONES VINCULADAS
A raiz de la Ley 36/2006 de medidas para la Prevencién del Fraude Fiscal es obligatorio documentar las opera-

ciones realizadas entre entidades o personas vinculadas, que deberan valorarse por su valor normal de mercado,

de conformidad con los métodos contemplados en la Ley de Sociedades.

Ante el gran nimero de empresas "IN
que afectadas por esta normativa, ! ‘
' \_J

organizamos una jornada informativa

—

junto con la prestigiosa firma Land-
wellPriceWaterhouseCoopers, abo- |
gados y asesores fiscales colabora-
dores de AEBALL / UPMBALL, que |
se celebro el dia 24 de abril de 2010
en las dependencias de nuestra
entidad. La sesion corrio a cargo del
Sr. Raul Martin, Asociado de Land-

wellPricewaterhouseCoopers.
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JORNADA SOBRE LAS NOVEDADES EN EL IVA:

o

A lo largo del 2010 hubo muchas novedades que afectaron al IVA, entre las cuales se encuentra el aumento de
los tipos establecido en el Real Decreto-ley 6/2010 de 9 de Abril sobre medidas para el impulso de la recupera-

cion econémica y el empleo, que entrd en vigor el 1 de julio de 2010.

Con el objetivo de dar a conocer dichas nove-
dades y de solventar las posibles dudas que
puedan surgir sobre su aplicacion practica,
organizamos una jornada informativa junto con
la prestigiosa firma LandwellPriceWaterhouse-
Coopers, abogados y asesores fiscales cola-
boradores de AEBALL / UPMBALL, que se
celebro el dia 29 de junio de 2010 en las de-
pendencias de nuestra entidad. El ponente fue
el Sr. Joan Heras, Asociado de Landwell-
PricewaterhouseCoopers, economista y exper-

to en fiscalidad indirecta.
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2.5 AREA DE MEDIO AMBIENTE
Informacidon, asesoria, jornadas

El medio ambiente ha dejado de ser un
tema que preocupaba a los grupos ecolo-
gistas, para ser un tema que afecta y
preocupa también a las empresas en
mayor 0 menor medida dependiendo de
su actividad.

La legislacion vigente a nivel estatal y
autonomico, y futuras leyes y disposicio-
nes, siguiendo las directivas de la Unién

Europea, hacen del tema medioambiental,
un tema trascendental y de obligado cum-
plimiento. Es por ello que desde el Depar-
tamento de Medio Ambiente de AEBALL atendemos las consultas de las empresas asociadas al respecto, y las
informamos y asesoramos, tanto de forma personalizada como a través de comunicados y jornadas informativas,

cursos de formacion, etc..

Se ha remitido a todos los asociados un total de 4 circulares por correo electrénico.
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2.6 AREA DE RECURSOS HUMANOS

Servicio de Bolsa de trabajo y de
busqueda de personal

Se han atendido un total de 248 consultas telefonicas.

Durante el afio 2010 desde el Servicio de Bolsa de Traba-
jo de AEBALL / UPMBALL se han realizado 176 busque-
das de diferentes perfiles profesionales, para las que se
han recibido 35.653 curriculum, de entre los cudles se
han seleccionado y remitido a las empresas asociadas,

una vez filtrados, 11.327.

Las empresas asociadas que asi lo han deseado han
podido publicar sus ofertas en INFOJOBS a precios muy

especiales.

Se ha remitido a todos los asociados un total de 10 circu-

lares por correo electrénico.

servicios
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Club, Responsables

RRHH

BIENVENIDA

El Club tiene el objetivo de dar un servicio personalizado a los Responsables de RRHH de las empresas asociadas a
AEBALL / UPMBALL y de ser una plataforma donde realizar benckmarking profesional.

La pertenencia al cmb es GRATUITA y exclusiva para los Responsables de Recursos Humanos de las empresas

asociadas a Al
BOLETIN DE IN

IPCION.

SUGERENCIAS

PMBALL que, para ser miembros, deben inscribirse necesariamente mediante el siguiente

Los miembros del Club pueden realizar cualquier propuesta o sugerencia para las préximas actividades desde el

> Entrar en el foro

ACTIVIDAD DESTACADA

01/07/2011

DESAYUNO DE TRABAJO CON EL DIRECTOR
DE RELACIONES LABORALES Y CALIDAD EN
EL TRABAJO, SR. RAMON BONASTRE

Desde el Ciub de Responsables de RRHH de

ULTIMA DOCUMENTACION DE INTERES

Borrador Anteproyecto de Ley de Reforma de la
Negociacion Colectiva

AEBALL / UPMBALL, se ha un
desayuno de trabajo con el Sr. Ramon
Bonastre, Director General de Relaciones
Laborales y Calidad en el Trabajo del Depar...

AREA PRIVADA
Es necesario introducir las claves de acceso

para acceder a la informacién y a las distintas
secciones

Login
>35>

Si no recuerda su dlave haga clic aqui

Password :

D+ “"Aspectos mas para incorporar
en el Acuerdo sobre la Reforma de la Negociacion
Colectiva por CEOE y CEPYME"

CON LA COLABORACION DE

PORR= * =

AEBALL / UPMBALL . Avda. Fabragada, 93, 10 39, Esc. Daracha - 08901 L'Hospitalet de Liobragat . Barcelona
7.50.1!

eball@aeball.net

servicios

Hace tres afios se puso en marcha El Club de
responsables de Recursos Humanos con el
objetivo de dar un servicio personalizado a los
Responsables de Recursos Humanos de las
empresas asociadas y ser una plataforma don-
de realizar benchmarking profesional. Actual-

mente el Club cuenta con 113 miembros.
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Durante el afio 2010 se han realizado las siguientes actividades:

o Publicacion de temas de interés en el portal del Club de Responsables de RRHH de AEBALL (acceso des-
de www.aeball.net).

o Se ha enviado a los miembros del Club 15 mailings informativos con temas de actualidad profesional.

o Se han organizado los siguientes actos:

= Jornada sobre las novedades en la FP y su repercusion en la empresa

= Seminario practico: “las claves de la reforma laboral”
La Web del Club se actualiza periédicamente con informacion de interés, documentacion sobre las jornadas

celebradas, datos sobre las proximas actividades y sobre los acuerdos con ventajas para los departamentos de
RRHH y los trabajadores de empresas asociadas.
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2.7 AREA DE PROMOCION INTERNACIONAL

Durante el afio 2010 se han realizado las siguientes misiones comerciales:

Fecha de realizacion

CHINA 15 al 19 de marzo
RUSIA 06 al 10 de abiril
BRASIL 26 al 30 de abril
TURQUIA 24 al 28 de ma!

ARABIA SAUDITA E IRAN 07 al 14 de junio

' MARRUECOS .45 al 18 de junio

Se ha remitido a todos los asociados un total de 14 circulares por correo electrénico.

Se han atendido un total de 229 consultas telefénicas
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2.8 SERVICIOS DE INTERES COLECTIVO (ACUERDOS)
Se ha remitido a todos los asociados un total de 19 circulares por correo electronico. Se han atendido un total

de 287 consultas telefénicas.

Acuerdos de colaboracion vigentes durante el afio 2010:

o TIC e |+D+i:

Movistar, Vodafone, Ricoh, Electro Calbet, Anunzia, Telefonia Sant Fe-
liu, Tuv Rheinland, ICICT, AIDIT, Centre d’'Innovacié i Productivitat de
Microsoft, Banckup, Biopol’H.

o Suministros:

Solred, Factor Energia.

o Seguros:
Ferrer & Ojeda, Mapfre.

o Hoteles y viajes:

Spanair, Viajes Tejedor, Alexandre Hotels, Sol Melia.

o Prevencion de riesgos laborales:
Icese Prevencion, MRA Safety Prevention, Safe Consultoria.
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o RRHH:

Assisténcia Sanitaria Col-legial, Sanitas, Aseq, Cheque Gourmet, CIRE, Alares, Disjob.

o Asesores:

Jordi Pagés i Casanovas, Bufete Graells, S.L.P, Centro de Proteccion de Datos y de la Informa-
cion-CPDI, Horwath Auditores Espafia, Oriola Abogados, Fabregas & Associats, De Ramoén & Lahoz Advocats,
Corporate Finance, S.L., Bioquat, Eceiza, Pro d’'En, CARSA, Landwell-PriceWaterHouse, J.D. NiUfiez Patentes y
Marcas, IBE, Ros Petit, Rechum, CM Serveis, Villacorta Advocats, Gabinete Balmes, Derecho.com, FIT 95, Qui-
mena Consulting, Fundaci6 + Empresa ...

o Varios:

Laboratorio Dr. Oliver Rodés, MRW, Consorci per a la Normalitzacio Linguistica

o Servicios financieros:

BBVA, Avalis, Bankinter, Caja Navarra.
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Acuerdos firmados durante el afio 2010:

o FIT95 - INFORMATION SYSTEMS

Hemos llegado a un acuerdo con la empresa asociada FIT95,
ubicada en Sant Feliu de Llobregat, y especializada en la informa-
tizacién del nivel de operaciones, es decir, de las actividades que
comprenden el proceso de fabricacién o de creacion de bienes y
servicios, la coordinacion de personas, maquinas y otros medios
productivos, y la integracion con el resto de aplicaciones y siste-

mas informaticos de una empresa.

En virtud de nuestro acuerdo, las empresas asociadas a
AEBALL / UPMBALL, podréan disfrutar de condiciones especiales
que consisten en un servicio de asesoria gratuito, primera visita
gratuita, estudio preliminar sin coste y unos descuentos importan-

tes en la realizacion de sus servicios.

servicios
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Otro de los acuerdos firmados durante el 2010
ha sido el acuerdo con BBVA, la entidad finan-
ciera lider en banca de empresas y corporacio-
nes en Catalunya y el primer banco de particula-
res, y gracias al acuerdo da un paso mas para
acercarse a la realidad del mundo empresarial
en I'Hospitalet y el Baix Llobregat, territorio don-

de esta presente con 45 oficinas.

El acuerdo de colaboracion incluye una oferta de

productos y servicios en condiciones muy espe-

ciales para las empresas asociadas a AEBALL /

UPMBALL, y sus empleados.

o BACKUP ONLINE

Dada la importancia que tiene para las empresas la conservacion de toda su informacion, desde AEBALL /
UPMBALL hemos llegado a un acuerdo con Banckup, para poder ofrecer a las empresas asociadas este nuevo
servicio para hacer copias de seguridad online por un precio muy inferior al del mercado y mediante un sistema

que cumple todos los requisitos que establece la normativa sobre proteccién de datos de caracter personal.
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El Backup Online garantiza que, en caso de necesitarlo, la empresa podra recuperar de forma inmediata la in-

formacion previamente copiada, y asi continuar con su actividad habitual.

Banckup es una de las primeras empresas en el mundo especializada en desarrollar tecnologia de backup onli-
ne, con mas de 7 afios de experiencia.

o QUIMENA CONSULTING

QUIMENA Consulting es un despacho asociado a AEBALL / UPMBALL especializado y con amplia experiencia
en el tratamiento de crisis empresariales. Asi, especialmente, el Area Concursal del despacho esta muy desarro-
llada y, en estos momentos, acttan tanto como Administracion Concursal, designados por los Jueces de lo Mer-
cantil, como letrados-asesores de las concursadas y como letrados-asesores de los acreedores en un concurso.
A su vez, estan especializados en el desarrollo de la subasta judicial y en las posibles responsabilidades de los
administradores de hecho y de derecho.

Hemos llegado a un acuerdo con QUIMENA Consulting para poder ofrecer a las empresas asociadas unos des-

cuentos muy ventajosos.
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o FUNDACIO+EMPRESA

servicios

Hemos firmado un acuerdo de colaboracién con la Fundacié+empresa, con el objetivo, entre otros, que nuestros

asociados puedan acceder a medios técnicos, econdmicos y humanos a costes realmente asumibles, que les

permitan analizar, diagnosticar y planificar su continuidad y capacidad de futuro.
Fundacio+empresa es una herramienta que facilita al empresario un Plan de
Accion a corto plazo, con la informacion adecuada y detallada segin sea su

problematica: estrategia, financiacion o sucesion.

Las empresas asociadas recibirdn un trato muy especial en precio y servicio a la
hora de utilizar dicha herramienta.

o CAJA NAVARRA

Hemos llegado a un acuerdo con Caja Navarra (CAN), entidad financiera que
cuenta con 24 oficinas en Catalunya Caja Navarra, junto con el Instituto de
Crédito Oficial (ICO) ofrece la elaboracion de memorias de RSC para pequefias
y medianas empresas. Mediante la firma del acuerdo, AEBALL y UPMBALL se
adhieren a esta iniciativa para ofrecer a sus asociados participar en la misma y

obtener las memorias de RSC gratuitamente.

?J

AEBALL

Forun
Empresaria
DEL LLOBREGAT
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servicios

Hemos firmado un convenio de colaboracion con Biopol’H y asi de esta manera, las dos entidades cooperaremos

para adoptar estrategias comunes para favorecer la
innovacién y la creaciéon de nueva actividad empre-
sarial en el espacio Biopol’'H, que se enmarca de-
ntro del ambito de la salud, la biomedicina o las

tecnologias médicas.

El Consorcio Biopol de L'Hospitalet tiene el objetivo
de impulsar la puesta en marcha y la gestion de un
entorno de innovacion multidisciplinaria en el marco
del Campus Universitario de Bellvitge de la Universi-
tat de Barcelona, de I'IDIBELL, de I'Hospital Univer-
sitario de Bellvitge i de I'Hospital Duran i Reynals,
que dispone de las infraestructuras y los recursos

personales y materiales necesarios para favorecer, estimular y explotar las sinergias entre las entidades que

participan y para promover la interaccion entre la investigacion y la docencia universitaria, los sectores producti-

vos, cientifico y tecnoldgico y la actividad asistencial sanitaria.
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o DISJOB

AEBALL / UPMBALL ha colaborado en la difusion de
disjob.com, el portal de empleo especializado en personas
con discapacidad que ha puesto en marcha un grupo de jéve-
nes emprendedores con gran conciencia social y ganas de
cambiar las cosas realizando una labor de Integracion Socio
Laboral de Personas en riesgo de exclusion, con el apoyo del
Departamento de MediTecnologia del Colegio Oficial de
Médicos de Barcelona. Para las empresas, colgar una oferta
en disJob.com, o consultar los curriculos de su base de datos,
es totalmente gratuito. Por otro lado, AEBALL / UPMBALL es
una de las entidades fundadoras de ASODIS, un acuerdo
social del afio 2001, con la finalidad de conseguir un alto

grado de ocupacion dentro del colectivo de discapacitados.
Asi, la finalidad de Asodis y la de disJob.com es comun, y por

esa razon y para aprovechar sinergias y unificar las bases de

datos de curriculos, ofertas, etc., disJob.com gestionar desde hace unos meses el portal web www.asodis.com
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o MOVISTAR ADSL

Por primera vez hemos podido ofrecer a los socios descuentos en el ADSL
contratado con Movistar. En anteriores ocasiones habiamos ofrecido venta-
jas por contratar nuevos servicios ADSL, pero esta vez también los socios ya
clientes de servicios ADSL de Movistar, han podido beneficiarse de des-

cuentos, por el momento, durante un afio.

o SERVICIO DE ASESORIA FINANCIERA CON GEIS

Dada la problematica actual a la hora de negociar las lineas de financiacion con las entidades financieras, llega-
mos a un acuerdo de colaboracién con GEIS Consultores de Direccion, consultoria con gran experiencia en el
sector Bancario. El acuerdo con GEIS ha permitido a nuestros socios mejorar su capacidad y posicionamiento
negociador ante las entidades financieras, que han elevado sus requisitos de concesion.

Las empresas asociadas han podido beneficiarse de un diagnéstico gratuito que se ha plasmado en un plan de
actuacion que han podido llevar a cabo a precios muy especiales.
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2.9 DEPARTAMENTO DE COMUNICACION
Se han atendido un total de 47 consultas telefénicas

2.9.1 PUBLICACIONES

o MEMORIA

Se realizé la memoria sobre la entidad correspondiente al afio
2009, que fue aprobada por la Asamblea General y por segunda
vez se confeccion6 en CD. La misma se encuentra publicada en
nuestra Web.

o RESUMEN DE PRENSA

Este servicio se realiza diariamente en la pagina principal de la

. .
Web y consiste en publicar las principales noticias aparecidas en ¢ ! LJ

los medios de comunicacion escritos, sobre temas econémicos y

empresariales. El socio puede ver siempre con gran facilidad las

tres Ultimas noticias, ademas de consultar la hemeroteca y realizar busquedas entre las noticias publicadas en
los ultimos afios.
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DE L'HOSPITALET | BAIX LLOBREGAT

Responsabilidad Penal de la Empresa: ¢De qué estamos hablando?

Begues: un municipi compromeés amb la sostenibilitat (Ramon Guasch, Alcalde)

"L'evolucié d'un pais comporta més necessitats asseguradores" (Luis Ferrer,
president de FerrerSOjeda)

servicios

En el dltimo trimestre del afio 1994, se inici6 la confeccién de
la revista "Diario Empresarial® y desde entonces se han
editado 77 nimeros. Tiene un tiraje de 6.000 ejemplares y

esta dirigida a todos los socios y empresas de la zona.

Se edita con la intencion de que sea Uutil, con articulos de
opinion sobre temas de actualidad, noticias economicas y
empresariales de la zona, y actividades - servicios de la enti-
dad. Ademas es un instrumento de comunicacién entre los

Socios.

o RESUMEN BOE / DOGC

Periédicamente se actualizan las secciones Resumen BOE y
DOGC en la web de AEBALL, donde el socio puede consultar
las Ultimas publicaciones de interés y acceder a ellas en
formato Pdf sélo con un clic.
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o EL NOTICIERO EMPRESARIAL

En el mes de junio de 2010, empezamos esta iniciativa
porque queremos que el trabajo de las empresas se
valore, se conozca, sea noticia (noticia = comunicacion
de un hecho reciente). Por esa razén hemos creado un
nuevo servicio gratuito para nuestras empresas aso-
ciadas: una publicacion digital llamada El Noticiero
Empresarial que semanalmente los viernes, hacemos
llegar a mas de 3.000 destinatarios del mundo econ6-
mico y empresarial, sobre lo positivo de nuestro traba-

jo.

Desde junio a diciembre de 2010 se han publicado 25
numeros del Noticiero, y un total de 250 noticias

relativas a empresas asociadas.

servicios

ULTIMO NOTICIERO EMPRESARIAL ANTES DEL PERIODO DE
VACACIONES ESTIVALES

CRECEN UN 45'8 % LAS PETICIONES DE AYUDA DE LOS SOCIOS DE UPMBALL
PARA LA PROMOCION INTERNACIONAL

Las solicitudes de ayudas individuales realizadas por los socios de UPMBALL
dentro del Programa de Promocién Internacional que impulsa la agencia de
la Generalitat ACC10 a través de sus entidades asociadas han crecido un 45'8
por ciento durante los primeros seis meses de este aiio en comparacion con
el primer semestre de 2009. Asi. si entr.. Mas

ADASA PARTICIPA EN EL XV CONGRESO DE LA ASOCIACION IBERICA DE
LIMNOLOGIA

Adasa, ingenieria asociada de I'Hospitalet especializada en tecnologias
aplicadas al ciclo integral del agua y al medio ambiente, participo en la XV
edicion del Congreso de la Asociacion Ibérica de Limnologia, celebrado en
Ponta Delgada, Agores, del 5 al 9 de julio. El congreso es un espacio de
intercambio de experiencias, conocimientos .. Mas
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2.9.2 MEDIOS DE COMUNICACION

Entrevistas y publicaciones en medios de comunicacidn

La entidad conocedora de la importancia de los medios de comunicacion, para llegar a un gran numero de em-
presarios, asi como para concienciar a las Administraciones Publicas a nivel politico, cuando lo ha creido oportu-
no, ha efectuado notas de prensa para comunicar noticias, actuaciones y actividades. Asi mismo ha atendido

todas las invitaciones y llamadas de

medios de comunicacion.
= Entrevistas a:

radios:
nacionales: 5
autonoémicas: 4

locales: 62

televisiones:

locales: 16
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= Participacion en programas de radio como tertulianos: 31

= Participacion en programas de television de debate o tertulia: 2

Apariciones en prensa:
nacionales: 16
comarcales: 14

locales: 6

Apariciones en prensa digital:
nacionales: 53

autonémicas: 22

comarcales: 23

locales: 11
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2.10 SERVICIOS AUXILIARES

Se han remitido a todos los asociados un total de 11 circulares por correo

electrénico. Se han atendido un total de 1.712 consultas telefénicas.

Traducciones

El detalle de las traducciones realizadas es el siguiente:
Espafiol - inglés:3 /  Inglés - espafiol: 2

Invitaciones para ferias y
eventos

Este afio hemos facilitado a los aso-
ciados informaciéon, invitaciones o
descuentos para: FUTURA 2010: el
salén de los master y los postgrados y
FORUM DEL TREBALL: feria para
ofertar y buscar empleo, INSTALMAT
2010, Fira Robotik, SIL 2010, Bioago-
ra, Borsadiner, ExportPymes 2010.
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CAPiTULO 3
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3.1 PAGINA WEB

En el 2010 hemos estrenado la nueva web de AEBALL / UPMBALL: www.aeball.net

El portal web de AEBALL / UPMBALL contiene mucha informacion, y el nuevo disefio ha permitido que esté me-
jor organizada, que todas las secciones sean mas visibles y que sea mas sencillo acceder a todos los servicios
desde la pagina principal.

Ademas del nuevo disefio grafico, destacamos las siguientes mejoras funcionales:

o EINUEVO MENU:

De dos menls hemos pasado a uno, y el menu principal ha dejado de ser vertical, para ser horizontal, facilitando
la navegacion.

o AREA DE SOCIOS

El mend incluye esta nueva seccion, desde donde las empresas asociadas podran comunicarnos los cambios en
los datos de contacto, compartir con el resto de los socios ofertas y demandas, etc.
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o EI CALENDARIO

AEBALL © UPMBALL - INFORMACION - ACTIVIDADES « SERVICIOS - AREASOCIOS  CONTACTD * Catah-Espaiol Engish ASOCIATE  >> AQUI <<

M \ ! Facilita la visibilidad de todas las actividades que
AREA PRIVADA PROXIMAS ACTIVIDADES v \ \
: s — =, mwmr_»  Organizamos: Cursos, misiones, ferias, jornadas,
e X

2018
PRL NIVEL INCIAL METAL
TRUCCON 1607

seminarios, etc. Colocando el ratéon sobre un dia

AEBALL ORGANITZA UN ESMORZAR DE
i~ I i TREBALL AMB EL DIRECTOR GERE...

concreto, se ven todas las actividades de ese dia.

-]
FORMACION =

L NCIAL VETAL

o Las NOVEDADES,

Nueva seccidon que destaca todas las noticias de
interés que afectan a AEBALL y UPMBALL, las em-

ba: CiRE Derechoicom

f,, EEE v
Sl AN s

=—— resas asociadas, el territorio de L'Hospitalet y el
———————— BBVA disigp CEmr | mueooms  <SE— presas asociadas, e orio d ospitalet y

| = [ - N Baix Llobregat, etc.
i St

) s o s W st o EIBUSCADOR

+ CUADRISTA OF 1 para NSTALACIONES ELECTRICAS.

Que permite hacer una busqueda por palabra clave,
. - S e SUBSCRIBETE

¥ 22/ £ fou - . .. .
BrDwos EANRCIERD, y acceder a todas las circulares, noticias, jornadas,

BUSCADOR DE EMPRESAS ASOCIADAS EMPRESAS ASOCIADAS

ssconons —— pUDlICACiONeS, etc., Que estén relacionadas. Es de

b " . .
uniempre  ®Sabadell  gran utilidad teniendo en cuenta la gran cantidad de

> MERIN®  IM-A-D-

informacion que comprende nuestra web.
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El nivel medio de visitas mensuales a la Web de AEBALL es de 7.000, mil mas que el afio anterior, llegando en
los ultimos meses del afio a superar las 10.000. A través del sistema de nuestra pagina Web, se han enviado un
total aproximado de 15.768 correos electrénicos con circulares y comunicados puntuales, a las empresas aso-
ciadas. Este sistema esté totalmente automatizado y permite estar al corriente de las novedades en tiempo real.
Ademas, durante el 2010, hemos asesorado a las empresas asociadas en relacion a las redes sociales, y pro-
movido su presencia en dicho medio. AEBALL / UPMBALL ha abierto camino en Facebook creando un espacio
para empresas asociadas, colaboradores y alumnos interesados en temas de formacion: AEBALL / UPMBALL

Formacion.
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DIRECCIONES Y PERSONAS DE CONTACTO

ASOCIACION EMPRESARIAL DE L' HOSPITALET Y BAIX LLOBREGAT
Avda. Fabregada, 93, 1°, 32, Esc. Dcha
ES 08901 L’'Hospitalet de Llobregat. BARCELONA
Tel.: +34 93 3370450
Fax: +34 93 3375015

e-mail: info@aeball.net

www.aeball.net

Ana - Vanessa — Montse — Neus — Rosa - Paz — Amparo - Virginia — Conchi - Josep M?
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