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Carta del President

Santiago Ballesté
President d’UPMBALL
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Com cada any, l'assemblea i el pròleg de la memòria de 
l'any anterior em donen l'oportunitat de fer un balanç 
del que ha estat l'any, tant per a l'entitat AEBALL, com
per a l'àmbit empresarial.

En general, l'any 2023 ha estat un bon any econòmic. 
El PIB d’Espanya va créixer el 2,5% i el de Catalunya el 
2,6%. La inflació va tancar el 2023 amb un 3,4%. 
Respecte a l'atur, Espanya va finalitzar l'any amb un 
11,7% i Catalunya amb un 9%.

Fins ara, la recuperació posterior a la crisi de la 
pandèmia no ha anat acompanyada per la reducció de 
dèficits estructurals en els comptes públics ni de la 
disminució del deute. La pressió fiscal ha continuat 
pujant i l'índex de natalitat baixant.

Hi ha dos temes que preocupen les empreses i que 
hem d'afrontar com a país: la productivitat i 
l'absentisme. Són dues variables que fan que siguem 
menys competitius i que ens allunyen dels nostres 
competidors.

En l'àmbit internacional, el comerç continua tenint 
factors de risc importants, així com d'inseguretat, 
donats els conflictes bèl·lics. La geopolítica s'ha 
convertit en una assignatura no sols de grans empreses, 
sinó també de PIMES.

convergència entre tots els estats membres, en temes 
financers, fiscals, legislatius, laborals, industrials, 
sostenibles, energètics, digitals i de defensa. Europa ha 
de ser un referent per a les nostres empreses.

En el nostre territori, les empreses estan en plena 
transformació i preparant-se per a un futur immediat, 
que suposa grans canvis i reptes. Continuen arribant 
noves inversions tant de grans empreses com d'empreses 
que valoren l'excel·lent ubicació i els serveis i 
infraestructures que tenen.

Davant aquest panorama ple d'incertesa, riscos, 
imprevistos i problemes inesperats, l'activitat 
empresarial continua sent potent i plena de reptes 
estimulants.

Les empreses, comunitat de persones que treballen 
conjuntament per a aconseguir uns fins, són les que 
estan suportant la major part del pes de les polítiques 
econòmiques, laborals i fiscals. 

Estan sent un exemple de saber enfrontar dificultats i 
superar-les, adaptar-se a l'entorn i a les circumstàncies 
del moment i continuar generant riquesa per al conjunt 
de la societat.

Cada vegada les empreses estan sotmeses a més 
regulacions legislatives, al mateix temps que realitzen 
transformacions digitals, transicions ecològiques i 
sostenibles i adaptacions a la intel·ligència artificial. 
Aquests temes no són fàcils d'aplicar ni de desenvolupar, 
però les empreses no defalleixen, sinó que continuen 
lluitant i augmentant els esforços per a aconseguir els 
seus reptes. El bé comú, la creació de riquesa, la millora 
de l'entorn, la sostenibilitat, són valors que motiven 
enfront de les adversitats i que estimulen en la lluita per 
un món millor.

Acabem de celebrar eleccions europees. Creiem que cada 
vegada més, les línies estratègiques del nostre país venen 
marcades per Europa i Europa cada vegada més va a una 
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Des de l'entitat, intentem acompanyar i facilitar, 
especialment a PIMES, tant la implantació en el territori 
com l'afrontar els plans de digitalització i 
descarbonització que tenen.

També hem treballat en projectes col·laboratius amb 
institucions i administracions, amb la finalitat d'anar
avançant en els desafiaments que tenim.

Hi ha un tema de vital importància que ens preocupa i 
ocupa des de fa temps, i que cada any les empreses ens 
transmeten la seva gran preocupació: el tema del 
talent. La captació i retenció del talent s'ha convertit 
en un problema que cada vegada costa més de 
solucionar i que incideix en els plans de futur de les 
nostres empreses. No sols és que no es troben els 
perfils demandats, és que els que hi ha no tenen la 
preparació ni els coneixements que les nostres 
empreses requereixen.

Tenim un servei de formació i ocupació, on treballem 
amb les empreses per a cobrir les seves necessitats i 
també amb les administracions per a mitigar en la 
mesura del possible, les dificultats d'inserció.

Treballem diferents programes on desenvolupem 
formació, orientació, contractació, acreditació de forma 
subvencionada.

En el nostre territori, L’Hospitalet i el Baix Llobregat, cada 
vegada se'ns coneix més i des dels organismes i 
institucions ens sol·liciten la col·laboració per a 
desenvolupar projectes d'índole social i econòmica.

El nostre objectiu sempre és afavorir el 
desenvolupament de les activitats empresarials actuals, 
atreure noves inversions i impulsar l'ocupació, 
especialment la dels col·lectius més vulnerables.

El territori econòmic pateix d'inversions públiques en 
infraestructures de mobilitat, transport públic, energia, 
així com centres tecnològics.

La nostra entitat continua creixent any rere any. L'equip, 
altament qualificat, està plenament integrat en 
l'estratègia de l'entitat i, amb estàndards d'eficàcia i 
eficiència, atenem amb menys recursos dels necessaris 
els problemes i reptes que ens plantegen els socis.

Sabem que els temps són convulsos i que ara més que 
mai hem de treballar adaptant els serveis a les noves 
necessitats i entorn.

Els socis sempre són i seran el centre de les nostres 
activitats, però no oblidem l'entorn, on el component 
social també forma part de la nostra responsabilitat i 
intentem, amb la nostra dedicació, la seva millora.

Som optimistes, si treballem els reptes de manera 
col·laborativa, amb col·laboració públic-privada, sumant i 
posant tots els nostres coneixements i bon fer al servei 
del bé comú.

Els canvis els hem d'afrontar de formes diferents, el món 
està evolucionant molt de pressa i les empreses, no 
dubtem, sabrem estar a l'avantguarda.

El futur que ens espera és apassionant i amb passió 
sempre hem treballat en les empreses.

Tenim una responsabilitat econòmica i un compromís 
social, estem segurs que en el nostre territori les 
empreses no l'obliden i comptem amb elles per a 
afrontar-lo.



2023 en xifres: Talent i ocupació 

213
Ofertes laborals 

gestionades

216
Persones 

orientades

15.346
CV rebuts

Gestió de la 
subvenció a la 

contractació per 
les empreses

411.345 €
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2023 en xifres: Formació

1.569
Alumnes

6.277
Hores de 
formació

294
Cursos realitzats

479.077,27€
de subvenció 

per a formació

 58.182 € 
per bonificacions 

de formació 4



2023 en xifres: Comunicació i networking

859
Notícies a 46 
newsletters 
El Noticiero 
Empresarial

575
Comunicats 
informatius 

als socis

51

Notes de premsa

210 Participants 
als 6  Desdejunis 

del Fem Llobregat

490  Assistents a 
les 28  jornades 

empresarials
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AEBALL

L’Associació Empresarial de L’Hospitalet i Baix Llobregat 
(AEBALL) és una organització empresarial sense ànim de lucre 
que neix el 1984 a L'Hospitalet de Llobregat. Actua en 
representació, gestió, defensa, coordinació i foment dels 
interessos professionals de les empreses que exerceixen 
activitats econòmiques de caràcter general en els seus 
diferents sectors: industrial, comercial i de serveis, dins l'àmbit 
territorial de L'Hospitalet i el Baix Llobregat. 
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AEBALL agrupa més de 3.700 empreses ubicades a 
L'Hospitalet de Llobregat i el Baix Llobregat i 
generen més de 51.000 llocs de treball. Té contacte 
amb més de 8.000 empreses i entitats de la zona i de 
Catalunya, així com administracions públiques, 
organitzacions i mitjans de comunicació.

Les empreses associades són majoritàriament PIMES 
i estan situades al territori de L'Hospitalet de 
Llobregat i la comarca del Baix Llobregat. AEBALL 
integra a UPMBALL, la Unió Patronal Metal·lúrgica de 
L’Hospitalet i el Baix Llobregat, amb la qual 
comparteix instal·lacions i personal.

AEBALL està associada a Foment del Treball Nacional. 
Forma també part de la Confederación Española de 
Confederación Española de la Pequeña y Mediana 
Empresa (CEPYME) i Organizaciones Empresariales 
(CEOE).
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AEBALL apropa les seves empreses a tendències, 
projectes i mercats a través d'altres associacions 
que gestiona, com AEMES Smart, l’Associació 
d’Empreses de Mobilitat, Entorn Sostenible i 
Smart. 
També a través del Club de la Sostenibilitat i del 
Club del Talent ofereix informació i activitats 
exclusives per donar suport a les empreses en 
aquests àmbits tant estratègics. 
El Fòrum Empresarial del Llobregat, és el punt de 
trobada de l’empresariat i els equips directius del 
territori, on es realitzen Desdejunis, visites 
institucionals, informes econòmics i trobades. 
Impulsa agrupacions com APEL’H (Agrupació 
d’Empreses de la Palça Europa, Gran Via i Polígon 
Pedrosa de L’Hospitalet) i ACMIL’H (Agrupació 
d’Empreses de la Carretera del Mig de 
L’Hospitalet) a polígons i municipis per fomentar el 
networking i defensar necessitats de les empreses.

Espais de col·laboració publicoprivada i de cooperació interempresarial

Ecosistema d’empreses i serveis

https://www.aemes-smart.com/ca
https://www.aeball.com/club-talent.asp
https://www.femllobregat.cat/
https://www.aeball.com/otros-servicios-detalle.asp?id=27
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AEBALL ha assolit al 2023 la Certificació de Qualitat 
segons la norma ISO 9001:2015 amb aplicació al 
servei de Formació Professional Continua, amb 
l’entitat certificadora Bureau Veritas Certification.

També s’ha implantant en 2023 un Pla d’Igualtat, 
amb vigència fins a 2027. Aquest declara el seu 
compromís en l'establiment i desenvolupament de 
polítiques que integrin la igualtat de tracte i 
oportunitats entre dones i homes, sense discriminar 
directament o indirectament per raó de sexe, així 
com en l'impuls i foment de mesures per a 
aconseguir la igualtat real en l'organització.

https://www.aeball.com/upfiles/aeball-9001.pdf
http://www.aeball.com/upfiles/gestor/Doc_Pla_Igualtat.pdf


Junta directiva Equip tècnic
President: 
Santiago Ballesté (Estructuras Metálicas del Baix Llobregat)

Vicepresident 1r: 
Baldiri Ros (Institut Agrícola Català Sant Isidre)

Vicepresident 2n: 
Marc Grau (Mecalux) - fins a juliol de 2023

Vicepresident 3r: 
M. Rosa Fiol (AEBALL/UPMBALL)

Tresorer/Secretari: 
Enrique Lastra (Phira Componentes Automoción)

Vocals: 
• Francisco José Zapater (Metalúrgica Zaes)
• Ricard Hernando (Tecramcel)
• Montserrat Clotet (Promax Electrónica)
• Josep M. Huguet (Gremi Hotels de BCN a L’Hospitalet Gispomat)
• Jordi Priu (Manufactura Moderna de Metales)
• Vicente Codes (Wence Inversiones)
• Dolores Benjumea (Excavaciones y Construcciones Benjumea)
• Vicente Iborra (Associació Professional d’Empresaris d’Electricitat, 

Fontaneria, Gas, Climatització i Afins del Baix Llobregat - GREMIBAIX)
• Alfons Vilá (Armul Invest)
• Josep Maria Tarragó (Wallbox Chargers / President d’AEMES Smart)
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• Confederación Española de Organizaciones 
Empresariales (CEOE): Junta Directiva i Assemblea 
General. 

• Confederación Española de la Pequeña y Mediana 
Empresa (CEPYME): Assemblea General. 

• Consell Territorial de PIMES de Foment del Treball. 
• Foment del Treball Nacional: Comitè Executiu, Junta 

Directiva, Presidència de la Comissió Interna 
d’Assumptes Econòmics, presència en totes les 
comissions. 

• Confederació Empresarial de Barcelona. 
• Associació Intersectorial d’Autònoms de Catalunya: 

Assemblea  General.
• Consell Comarcal: Pacte del Baix Llobregat per un nou Impuls 

Econòmic i Social. Comitè Comarcal de reforç de mesures i 
d’impuls socioeconòmic. Plenari del Consell Econòmic i 
Social, Comissió Executiva. Consell de la FP. Consell de Salut. 
Fòrum de la Mobilitat. 

• Agència d’Innovació i Coneixement del Baix Llobregat 
(Innobaix): Assemblea i Secretaria.

Entitats comarcals

AEBALL té delegades en membres de la Junta Directiva i en col·laboradors diferents tasques de representació institucional al territori:

• Servei d’Ocupació de Catalunya (SOC), Consell de  
Direcció i Comissió de seguiment del Consell de 
Direcció.

• Consorci per a la Formació Continua de Catalunya: 
Comitè Executiu i Consell General.

• Consell Escolar de Barcelona-Comarques: Comissió.
• Consell Escolar del Baix Llobregat.
• Pacte Nacional per la Indústria.
• Vall de l’Hidrògen: Assemblea.

Generalitat de CatalunyaCúpules empresarials

Representació
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• Ajuntament de L’Hospitalet de Llobregat: Junta Arbitral de Consum 
de L‘Hospitalet: Col·legi Arbitral, Pacte de Ciutat, Pacte Local per 
l’Ocupació i el Desenvolupament Econòmic, Consell Escolar Municipal 
de L'Hospitalet de Llobregat: membre, Societat Municipal “La Farga, 
S.A.”: Consell d'Administració, Consell de Ciutat L’Hospitalet: Plenari, 
Comissió permanent, Taula sectorial de desenvolupament econòmic i 
ocupació, Taula d’Infraestructures, Premis L’Hospitalet a joves 
emprenedors: Jurat.

• Ajuntament de Castelldefels: Pacte Local per a l’Ocupació i el 
Desenvolupament Econòmic i Social de Castelldefels. Acord de Ciutat.

• Ajuntament del Prat de Llobregat: Taula de Reconstrucció social i 
econòmica. Acord de Ciutat: Ara més que mai, El Prat.

• Ajuntament d’Esplugues de Llobregat: Comissió per la Reforma 
Horària a Esplugues. Consell Econòmic i Social d’Esplugues. Pla de 
Reconstrucció d’Esplugues.

• Ajuntament de Gavà: Comissió d’Experts en Economia Circular. Made 
in Gavà. Pla d’Innovació Reactivació Econòmica. Acord Ciutadà.

• Ajuntament de Santa Coloma de Cervelló: Acord per Santa Coloma 
Teixit Comercial i Empresarial.

• Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat: Comunitat Sant Feliu 2020.
• Ajuntament de Sant Boi de Llobregat: Pacte de Ciutat.
• Ajuntament de Sant Vicenç dels Horts: Consell Econòmic i per 

l’Ocupació. Pla de Reconstrucció social i reactivació econòmica.
• Ajuntament de Viladecans: Consell de l’IND+i. Grup impulsor del 

Vilawatt. Imagina la Viladecans del 2030.
• Jurat dels Premis Delta a les Millors Iniciatives Empresarials: 

(Castelldefels, Gavà, El Prat, Sant Boi, Viladecans).

Altres
• Àrea Metropolitana de Barcelona: Consell Assessor de l’Agència 

de Desenvolupament Econòmic.
• Pla Estratègic Metropolità de Barcelona: Consell General.
• Pacte Industrial de la Regió Metropolitana de Barcelona: 

Vicepresidència, Consell Executiu, Comitè General, Presidència de 
la Comissió de Formació.

• Servei Nacional d'Ocupació: Comissió Executiva Territorial de 
Catalunya.

• Mútua Intercomarcal:  Junta Directiva i Assemblea.
• Pacte Mundial de les Nacions Unides (Xarxa Espanyola): 

Assemblea General.
• Ferrmed: Assemblea General.
• Associació Àmbit B30: Assemblea.
• Barcelona Global: Assemblea.
• Plataforma pro Mobilitat Lliure: Plenari.
• AEMES Smart: Vicepresidència, Junta Directiva, Direcció, 

Secretaria.
• Centre de Referència Nacional d'Operacions Mecàniques. 

Consell social.
• Centre de Referència Nacional en arts gràfiques. Consell social.

Entitats locals
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ACTIVITATS 
I SERVEIS

AEBALL assessora als seus socis sobre qualsevol tema del seu 
interès: econòmic, laboral, fiscal, formatiu, Recursos Humans, 
digitalització i innovació… Compta amb una xarxa de 
col·laboradors externs, consultories, advocats i experts 
especialitzats en les diferents matèries. A més, realitza actes de 
networking, Desdejunis i jornades informatives, ofereix el 
servei de bonificació de formació subvencionada i promou la 
difusió de les activitats dels seus socis.

13
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AEBALL ofereix un ampli ventall de 
serveis al seus socis per cobrir i 

adaptar-se a totes les seves necessitats
14

Formació Talent Networking EmprènActualitat

Jornades Fires Avantatges Lobby Internacional 



Formació 
Projectes a mida de les necessitats de les 
empreses: cursos subvencionats, gestió de 
la bonificació i e-learning. Programació 
continuada de cursos.

1.569 alumnes

 294 cursos

   6.277 h. formació

  3.640 h. formació transversal

479.077,27€ gestió subvenció

   58.182 € gestió bonificació

85% mitja d’assistència a cursos

96% de satisfacció global

99% alumnes certificats
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Talent 
Borsa de treball. Agència de Col·locació 
autoritzada pel Servei Públic d'Ocupació 
Estatal. Serveis d’assessoria i atenció de 
consultes per empreses i demandants de 
feina. Programes d’ocupació i gestió 
d’ajudes a la contractació per a les 
empreses.

411.345 € d’ajuts a la 
contractació gestionats per a les empreses

213 ofertes laborals gestionades

216 persones orientades

16



Actualitat
 Informació sobre novetats d’interés 

empresarial. Publicitat de les iniciatives 
dels socis al newsletter El Noticiero 
Empresarial, notes de premsa, xarxes 
socials, Marketplace, circulars i mailings. 
Apostem per la visibilitat empresarial 
generant noves sinergies de negoci. 

859 notícies

 46 newsletters

 51 notes premsa

 302 mailings

 273 circulars
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Networking       Jornades   Emprenedoria

AEBALL forma part de la Xarxa Catalunya 
Emprèn de la Generalitat de Catalunya i 
és Punt PAE (Punt d’Atenció a 
l’Emprenedor) integrat a la Xarxa CIRCE 
del Ministeri d’Indústria, Energia i 
Turisme. També és Punt PIDI del 
Ministeri de Ciència i Innovació per 
assessorament d’ajudes públiques R+D+i.

144  participants
15 sessions capacitació 

Sessions entre empreses de temes 
específics promogudes pel Fòrum 
Empresarial del Llobregat, Club del 
Talent, AEMES Smart, APEL’H i 
ACMIL’H.

370 participants
6 Desdejunis

Esdeveniments informatius organitzats 
per l’entitat i col·laboradors on es 
tracten temes d'interés i novetats que 
afectenen l’activitat diària dels socis.

490 assistents
28 jornades 
informatives
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Altres serveis d’AEBALL

Lobby: 
Es defensa a les empreses 

i els/les empresaris/es 
com a motor de 

l’economia i creadors de 
riquesa i s’intermèdia amb 
l’administració perquè així 

ho reconegui.

Avantatges: 
Convenis signats en 2023 

per facilitar a les 
empreses condicions 

preferents i descomptes.

Internacional: 
Activitats per fomentar les 

relacions comercials 
internacionals de les 

empreses. Amb la 
col·laboració del 

Departament de Promoció 
Internacional de Foment 

del Treball.

Fires: 
Els membres associats han 

gaudit de descomptes i 
invitacions gratuïtes a 

actes, congressos i fires 
organitzades en 2023.
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ANNEX D’ACTIVITATS: 
Algunes de les accions 
executades al 2023
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AEBALL APOSTA PER LA FORMACIÓ EN 
INTEL·LIGÈNCIA ARTIFICIAL
AEBALL, conscient que la Intel·ligència Artificial (IA) està 
canviant la forma de treballar i els models de negoci, aposta 
fermament per la formació en aquesta materia. En les 
imatges, formacions del 31 març i 14 de juliol de 2023.
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EL CLUB DEL TALENT VISITA LA 
TORRE MAPRE I EL SEU HELIPORT
AEBALL i el Club del Talent van organitzar amb MAPFRE, el 8 
de febrer de 2023, la jornada Previsió social empresarial a la 
Torre MAPFRE. També es va realitzar una visita al seu terrat 
per veure l'heliport i les seves vistes a Barcelona.
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PRESENTACIÓ DE LA NOVA VERSIÓ DE 
LA PLATAFORMA IMPIMET A BIZ BCN
El 5 d'octubre de 2023 es va presentar la nova versió de la plataforma 
IMPIMET en la jornada sobre suport en el finançament per a les 
empreses metropolitanes a la fira del Biz Barcelona. AEBALL va estar 
present a l'stand de l’Agència de Desenvolupament Econòmic de l’AMB.
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TROBADES #PARTNERSTIME: 
VISITA AL DRONELAB DE LA UPC
AEBALL va organitzar el 22 de febrer el seu 1r #PartnersTime 
(trobades periòdiques de socis perquè puguin interactuar i 
col·laborar amb altres organitzacions) visitant el DroneLab de 
la UPC, al Parc Mediterrani de la Tecnologia (PMT).
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CICLE NEGOCIACIÓ COL·LECTIVA I DIÀLEG 
SOCIAL DE FOMENT DE TREBALL

AEBALL va participar, un any més, en el Pla de Formació per 
a la funció del diàleg social i la negociació col·lectiva 
realitzant 11 jornades virtuals, a les que van assistir 320 
persones (71% dones).
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ACTES DEL FÒRUM EMPRESARIAL 
DEL LLOBREGAT
El Fòrum Empresarial del Llobregat va incorporar als seus actes Trobades 
en Profunditat amb panell d’experts per tractar de manera monogràfica 
temes d’actualitat. El 7 de juliol va celebrar un Desdejuni amb Raquel 
Sánchez, Ministra de Transports, Mobilitat i Agenda Urbana.

26



AEBALL lidera projectes per promoure la competitivitat de les 
empreses i generar un impacte positiu social i econòmic en el 
territori. Es presenten a diferents entitats que poden donar suport al 
seu finançament. AEBALL és una entitat compromesa amb la 
Responsabilitat Social Corporativa. Facilita la participació d’empreses 
en programes socials i col·labora amb entitats del tercer sector per 
promoure la inserció de persones amb el risc d'exclusió social. Els 
programes i projectes poden variar segons les convocatòries obertes 
i les necessitats de les empreses. 

27

3TREBALL EN 
PROJECTES
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Programa Singulars: 
Activa el teu futur!
Programa d’ocupació subvencionat pel Servei 
d’Ocupació de Catalunya, adreçat a joves menors de 
30 anys, per afavorir la seva inserció laboral.  El 
programa inclou orientació laboral, formació 
professionalitzadora i acompanyament a la inserció.

45 participants

36 joves es van inserir en empreses del territori

6 joves van retornar al sistema educatiu

86.394 € a la contractació gestionants per a les 
empreses

El 71% es van inserir amb contractes de 6 mesos 
o indefinits
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Servei d’orientació professional adreçat a persones 
en actiu, promogut pel Consorci per a la Formació 
Continua de Catalunya, amb l’objectiu de conduir a 
les persones treballadores en la millora de les 
seves competències per desenvolupar el seu lloc 
de treball.

85 persones orientades

+ 420 hores d’orientació

Projecta’t



Catalunya Emprèn
Programa d’assessorament i acompanyament a 
emprenedors/es i noves empreses per fomentar la 
creació, el desenvolupament i el creixement de les 
empreses. Amb el suport del Departament d’Empresa i 
Treball. AEBALL és Punt PAE (Punt d’Atenció a 
l’Emprenedor) integrat a la Xarxa CIRCE del Ministeri 
d’Indústria, Energia i Turisme. 

144 persones participants 

15 sessions de capacitació amb 101 assistents

9 empreses creades al territori

9 empreses consolidades
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Programa d’ocupació subvencionat pel Servei d’Ocupació 
de Catalunya, adreçat a persones majors de 30 anys. 
Facilita l’experiència laboral durant 6 o 9 mesos 
acompanyada de formació específica i tutorització 
durant el procés.

39 persones inserides, formades i orientades

324.950 € gestionats en ajuts a la 
contractació per a les empreses

30 Plus
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“Donem valor a 
l’activitat de les 

empreses generadores 
de riquesa 

i benestar social”
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